> DAEV S.A.

PREGAO ELETRONICO N° 21/2026
PROCESSO DE COMPRAS N° 259/2026

TIPO DE LICITACAO: MENOR PREGCO

OBJETO: Contratagao de empresa para prestagcao de servigos de corte e religagao do
abastecimento de agua de imoveis localizados em Valinhos/SP, incluindo o
fornecimento de mao de obra, materiais e equipamentos, em conformidade com as
especificacdes descritas no Anexo Il deste Edital.

LIMITE PARA ENVIO DAS PROPOSTAS: até as 09h30min do dia 20/07/2026.
HORARIO DE INICIO DA SESSAO: as 09h45min do dia 20/07/2026.

Considerar o horario oficial de Brasilia (DF).

SESSAO DE DISPUTA: O Prego Eletrénico sera realizado em sessdo publica, por
meio de sistema eletronico da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no site

www.novobbmnet.com.br, que utiliza recursos de criptografia e de autenticagdo que
asseguram condi¢cdes adequadas de seguranca em toda etapa do certame.

RETIRADA DO EDITAL, ESCLARECIMENTOS e IMPUGNAGOES: O Edital completo
e gratuito esta disponivel no seguinte enderecgo eletrdbnico www.daev.org.br/licitacoes,
www.novobbmnet.com.br, para outras informagdes e consultar o edital impresso junto
a Unidade de Licitacbes e Compras, situada a Rua Orozimbo Maia, n°® 1054, Vila
Sonia, Valinhos/SP, CEP 13274-000, telefone (19) 2122-4410, e-mail:
compras@daev.org.br.

Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou informacdes relativos a esta
licitacdo, que serao prestados mediante solicitagcao dirigida ao pregoeiro, até 03 (trés)
dias uteis antes da data marcada para abertura do certame, por meio do endereco
eletrébnico compras@daev.org.br.

Os esclarecimentos prestados e as decisbes sobre eventuais impugnacdes serao
disponibilizados na pagina da internet https://www.daev.org.br/licitacoes, e
encaminhados as licitantes que fizerem o protocolo de retirada do edital.

O Senhor Presidente do DAEV S.A., usando da competéncia legal, torna publico que
se acha aberta licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo menor prego
total, modo de disputa ABERTO, conforme estabelecido neste instrumento
convocatoério.

Este certame sera regido pela Lei Federal n° 13.303 de 30 de junho de 2016, Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar
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n°® 147, de 07 de agosto de 2014, e pela Lei Complementar n® 155 de 27 de outubro de
2.016, e pelo Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da DAEV S.A. As
propostas deverdo obedecer as especificagdes e exigéncias constantes deste
instrumento convocatorio.

1 RECURSOS FINANCEIROS

1.1 A despesa onerara os recursos or¢gamentarios e financeiros, reservados na
Funcional Programatica: 17.122.0004.2.005 Elemento: 3.3.90.37.00., recursos
proprios, recurso orgcamentario parcial sob numero 228, Requisicdo de Servicos n°
153/2026 — Gerencia Administrativa Financeira — Diretoria Administrativa Financeira.
1.2 O valor referencial tem carater sigiloso, conforme estabelece o artigo 34 da Lei
13.303/2016.

2 CONDIGAO DE PARTICIPAGAO

2.1 Podera participar deste pregdao empresa interessada do ramo de atividade
pertinente ao objeto desta licitagdo que atender as exigéncias de habilitagao.

2.2 A microempresa e empresa de pequeno porte, assim qualificada nos termos da
Lei Complementar 123/06, alterada pela Lei Complementar 147/2014, podera
participar desta licitagdo usufruindo dos beneficios estabelecidos nos artigos 42 a 45
da Lei Complementar, devendo para tanto declarar no campo préprio do sistema sua
condigao.

2.3 Nao sera permitida a participacao de licitantes:

2.3.1 Estrangeiras que nao funcionem no Pais;

2.3.2 Reunidas em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

2.3.3 Que estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria para licitar e
impedimento de contratar com a Administracao;

2.3.4 Impedidas de licitar e contratar nos termos do art. 10° da Lei 9.605/98;

2.3.5 Cujo ramo de atividade no contrato social for incompativel com o objeto licitado.

2.3.6 Somente sera aceita a participacdo de licitante em recuperagao judicial ou
extrajudicial, desde que apresente o Plano de Recuperagdo homologado pelo juizo
competente e em pleno vigor, sem prejuizo de atendimento a todos os requisitos de
habilitacdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

2.3.7 Enquadradas nas seguintes vedacdes de participacdo do art. 38 da Lei
13.303/2016:

a) cujo administrador ou sdcio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
social seja diretor ou empregado da empresa publica ou sociedade de economia mista
contratante;

b) suspensa pela empresa publica ou sociedade de economia mista;

C) declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pela
unidade federativa a que esta vinculada a empresa publica ou sociedade de economia
mista, enquanto perdurarem os efeitos da sancéo;

d) constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada
inidénea;

e) cujo administrador seja sécio de empresa suspensa, impedida ou declarada
inidénea;
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f) constituida por soécio que tenha sido sécio ou administrador de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidénea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sancao;

g) cujo administrador tenha sido s6cio ou administrador de empresa suspensa,
impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

h) que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razao de
vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea.

i) a contratagdo do proprio empregado ou dirigente, como pessoa fisica, bem
como a participagao dele em procedimentos licitatorios, na condi¢ao de licitante;
j) a quem tenha relagéo de parentesco, até o terceiro grau civil, com:

im dirigente de empresa publica ou sociedade de economia mista;

j2) empregado de empresa publica ou sociedade de economia mista cujas
atribuicées envolvam a atuagao na area responsavel pela licitagdo ou contratagao;

j3) autoridade do ente publico a que a empresa publica ou sociedade de economia
mista esteja vinculada.

K) cujo proprietario, mesmo na condi¢gdo de socio, tenha terminado seu prazo de
gestdo ou rompido seu vinculo com a respectiva empresa publica ou sociedade de
economia mista promotora da licitagdo ou contratante ha menos de 6 (seis) meses.

2.4 A participagdo neste Pregdo implica o reconhecimento pela Licitante de que
conhece, atende e se submete a todas as clausulas e condigcdes do presente edital,
bem como as disposi¢des contidas na legislacédo indicada neste Edital, que disciplinam
a presente licitagao e integrarédo o ajuste correspondente, no que |he for pertinente.

3 IMPUGNAGAO AO EDITAL

3.1 Qualquer pessoa, fisica ou juridica podera formular impugnag¢des contra o ato
convocatoério, até 05 (cinco) dias uteis antes da data marcada para abertura do
certame, mediante peticdo apresentada via e-mail, compras@daev.org.br, em seu
corpo ou documento anexo.

3.2 No ato da apresentagao da impugnacao € obrigatério anexar ao e-mail a copia
digitalizada dos seguintes documentos:

a) Documento de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), se o
impugnante for pessoa fisica;

b) Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), em se tratando de pessoa
juridica, acompanhado do respectivo ato constitutivo ou de procuragdo, que comprove
que o signatario/remetente da impugnacéao efetivamente representa a impugnante.

3.3 Cabera ao Presidente/Autoridade competente se manifestar, motivadamente, a
respeito da impugnacgéo, proferindo sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias uteis,
contados da data de recebimento, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura
do certame.

3.4 Quando o acolhimento da impugnacao implicar alteracdo do edital capaz de
afetar a formulagdo das propostas, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.

3.5 A decisdo sobre a impugnagdo sera publicada no sitio eletrénico oficial
https://www.daev.org.br/licitacoes.
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3.6 Os pedidos de impugnagdes, bem como as respectivas respostas seréo
divulgados no sistema eletrénico https://www.daev.org.br/licitacoes para visualizagao
dos interessados.

3.7 As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

3.8 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratagdo, nos autos do processo de licitagao.

4 CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

4.1 O interessado em participar deste pregao devera ter conhecimento acerca do
funcionamento do sistema junto ao portal www.novobbmnet.com.br, devendo para
tanto, obter as informagdes necessarias para a correta utilizacdo do sistema.

4.2 Dispor de chave de identificagdo, senha pessoal e intransferivel, obtida junto ao
portal www.novobbmnet.com.br.

4.3 Ter a sua chave de identificacdo e a senha valida durante a vigéncia da
licitagao.

4.4 Responder exclusivamente pelo sigilo da senha, bem como seu uso em
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
Bolsa Brasileira de Mercadorias - BBMNET e ao DAEV S.A. a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido de senha, ainda que por terceiros.

4.5 Responder legalmente por seu credenciamento e de seu representante legal
junto ao sistema eletrénico, bem como quanto aos atos praticados e sua capacidade
técnica para realizagéo das transagdes inerentes ao pregao eletrénico.

4.6 Digitar senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e cumprir o
prazo e horario limite estabelecidos.

4.7 Reconhecer que ao participar da licitagdo esta de acordo e atende as
exigéncias previstas neste Edital.

4.8 Acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, sendo responsavel pelo énus decorrente da perda de negécio diante da nao
observancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

5 SESSAO PUBLICA DO PREGAO

5.1 A sessao publica do pregao eletrénico tera inicio a partir do horario previsto no
predmbulo deste edital, com a divulgagcdo dos valores das propostas de pregos
recebidas.

5.2 Aberta a etapa competitiva, as propostas serdao ordenadas de forma crescente,
sendo a primeira aquela de menor valor apresentada para o lote.

5.3 As Proponentes deverdo estar conectadas ao sistema para participarem da
etapa de lances, devendo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.

5.4 A cada lance ofertado pela Proponente o sistema registrara o horario e valor.

5.5 Os lances deverao se referir ao valor com no maximo duas casas decimais.

5.6 O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto
em relacado aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor
oferta sera definido pelo pregoeiro, variando de 0,01 a R$ 1.000,00.
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5.7 Sé serao aceitos lances inferiores ao ultimo lance registrado no sistema.

5.8 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado primeiro pelo sistema eletrénico.

5.9 Durante o transcurso da sessao publica as Proponentes serdo informadas em
tempo real do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos
lances.

5.10 Na hipotese de o sistema eletrénico desconectar para o pregoeiro no decorrer
da etapa de envio de lances da sessao publica e permanecer acessivel aos licitantes,
os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

5.10.1 Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicac¢ao do fato aos participantes, no sitio
www.novobbmnet.com.br e https://www.daev.org.br/licitacoes.

5.11 A etapa de envio de lances na sessao publica durara dez minutos e, apos isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duragao da sesséo publica.

5.11.1 A prorrogacado automatica da etapa de envio de lances, sera de dois minutos, e
ocorrera sucessivamente, sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

5.11.2Na hipotese de ndo haver novos lances, a sessdo publica sera encerrada
automaticamente.

5.11.3Encerrada a sessédo publica sem prorrogagcdao automatica pelo sistema, o
pregoeiro podera, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa de envio de lances,
em prol da consecugao do melhor prego.

5.12 Caso nao sejam apresentados lances, sera verificada a conformidade entre a
proposta de menor preco e valor estimado para a contratagao.

5.13 Sera assegurado as microempresas e empresas de pequeno porte 0 exercicio
do direito de preferéncia, nos seguintes termos:

5.13.1 Quando houver empate ficto, situagdo em que a proposta apresentada pela
microempresa e empresa de pequeno porte seja até 5% (cinco por cento) superior a
proposta mais bem classificada, podera a empresa ME/EPP apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora da fase de lances, situacdo em que sua
proposta sera declarada a melhor oferta.

5.13.2 A apresentacado de proposta inferior aquela considerada vencedora da fase de
lances pela microempresa ou empresa de pequeno porte devera ocorrer no prazo
maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, a contar da convocagao
do pregoeiro, através do sistema, sob pena de preclusao;

5.13.3 O exercicio do direito de preferéncia somente sera aplicado quando a melhor
oferta da fase de lances da cota principal nao tiver sido apresentada por microempresa
ou empresa de pequeno porte;

5.13.4 Na hipdtese da desisténcia ao exercicio do direito de preferéncia ou da nao
contratacdo da microempresa e empresa de pequeno porte sera declarada melhor
oferta aquela proposta originalmente vencedora da cota principal da fase de lances.
5.14 Quando houver uma unica Proponente ou uma unica proposta valida cabera ao
Pregoeiro verificar a aceitabilidade do preco ofertado.

5.15 Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
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momento em que a microempresa/empresa de pequeno porte for declarada vencedora
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a
regularizagao da documentagéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

5.16 Encerrada a fase de disputa de lances, compete ao Pregoeiro avaliar a
aceitabilidade do preco apresentado, verificando a perfeita consonancia com as
especificacoes e condigdes do edital, podendo encaminhar contraproposta diretamente
a Proponente que tenha apresentado o lance de menor valor aceitavel para que seja
obtido pregco melhor, bem assim decidir sobre sua aceitagao.

5.17 O sistema informara a proposta de menor pre¢co imediatamente apds o
encerramento da etapa de lances ou, quando for o caso, apdés negociagao e decisao
pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo do lance de menor valor.

5.18 A Proponente detentora da melhor oferta devera enviar pelo e-mail
compras@daev.org.br, no prazo maximo de 2 (duas) horas ao final da realizagdo da
sessdo de lances, a proposta ajustada consignando a denominagao, endereco/CEP,
telefone/WhatsApp, e-mail, site (se possuir), a Inscricdo Estadual e o CNPJ do licitante
valor unitario e total, dados do licitante, bem como descrigcdo do item, e quando for o
caso, a marca e modelo ofertado

5.19 Os documentos de HABILITACAO previstos neste Edital, serdo consultados em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado, conforme item 8.

5.20 Se a proposta ou o lance de menor valor n&o for aceitavel ou se a Proponente
desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examinara as propostas ou 0s
lances subsequentes, observando o direito de preferéncia assegurado a microempresa
ou empresa de pequeno porte, verificando a aceitabilidade da proposta e a habilitacéo
do participante, na ordem de classificacado, e assim sucessivamente, até a apuragao de
uma proposta ou lance que atenda este edital. Nesta hipotese o Pregoeiro podera
negociar com a Proponente para que seja obtido prego melhor.

5.20.1 Ocorrendo a aceitabilidade da proposta apresentado pela proponente detentora
da melhor oferta e a apuragcdo do atendimento das condi¢cdes habilitatérias pelo
Pregoeiro, este declarara vencedora do certame, ocasido em que os demais
proponentes poderao manifestar a interposicao de recurso.

5.21 A manifestagdo da intencdo de interpor recurso devera ser feita em campo
préprio do sistema, no site www.novobbmnet.com.br, no prazo de 10 (dez) minutos,
sendo-lhe facultado juntar memoriais no prazo de 5 (cinco) dias uteis. Os interessados
ficam, desde logo, intimados a apresentar contra razdes em igual prazo, que comegara
a correr do término do prazo do recorrente.

5.22 O recurso contra decisao do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

5.23 Nao serdo aceitos recursos sem a sintese de suas razdes ou recursos
meramente protelatorios.

5.24 O acolhimento de recurso importara a invalidacao apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

5.25 A falta de manifestagdo motivada da Proponente na sessdo implicara a
decadéncia do direito de recurso.

5.26 A ata da sessdao publica com a classificacdo das propostas e/ou lances
apresentados podera ser consultada diretamente no site da Bolsa Brasileira de
Mercadorias — www.novobbmnet.com.br.
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5.27 A homologacgao sera publicada no Diario Oficial do Municipio e divulgada na
Internet no enderecgo https://www.daev.org.br/licitacoes.

6 PROPOSTA

6.1 O licitante registrara, exclusivamente por meio do sistema, o prego até a data e
o horario limite estabelecidos para o acolhimento da proposta.

6.2 O registro do valor da proposta € de inteira responsabilidade da licitante, e
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

6.3 A proposta deve conter oferta firme e precisa, sem alternativa de itens, precos
ou qualquer outra condigdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

6.4 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos serdo considerados
como inclusos nos pregos, nao sendo aceitos pleitos de acréscimo, a qualquer titulo.
6.5 O Anexo lll - Modelo de Proposta devera ser utilizada pela empresa
arrematante, sendo impresso ou preenchido a mao de forma legivel, em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de uso corrente, sem rasuras,
emendas, borrdes ou entrelinhas, sem cotagbes alternativas, datada e assinada pelo
representante legal do licitante ou pelo procurador.

6.6 Nao serdo admitidas, posteriormente, alegacbes de enganos, erros ou
distragcbes na apresentacdo das propostas comerciais, como justificativas de quaisquer
acréscimos ou solicitacbes de reembolsos e indenizagdes de qualquer natureza.

6.7 Deveréao estar consignados na proposta:

6.7.1 Os precos deverdao ser em moeda corrente nacional, em algarismos e devem
ser adequados aos praticados no mercado na data de sua apresentagao, sem inclusao
de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria e devem incluir todos os
custos diretos, indiretos e despesas, necessarios ao fornecimento do objeto, inclusive
frete. O preco ofertado sera irreajustavel e constituira a Unica e completa remuneracao
pelo cumprimento do objeto deste certame, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos
nos pregos, a qualquer titulo.

6.7.2 O preco ofertado devera ser apresentado com precisdo de duas casas
decimais;

6.7.3 Validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias contados a partir da
data de sua apresentacéo;

6.7.4 Declaragao impressa na proposta de que o preco apresentado atende todas as
especificacoes exigidas no Edital, e contemplam todos os custos diretos e indiretos
incorridos na data da apresentacdo da proposta incluindo, entre outros: tributos,
encargos sociais, despesas administrativas, seguro, frete e lucro, entre outras
referentes ao objeto licitado.

6.8 Nao sera admitida proposta de quantidade inferior a prevista neste Edital.

6.9 No caso de licitagcdo por lote, € vedada apresentacdo de proposta parcial,
devendo a licitante contemplar todos os itens especificados no lote.

6.10 Sera desclassificada a proposta de precos que:

6.10.1 Deixar de atender as especificagcdes, prazos e condigdes fixados no edital e
seus anexos ou da legislagao aplicavel;

6.10.2 Oferecer vantagem nao prevista neste edital, ou ainda vantagem baseada nas
ofertas das demais licitantes;
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6.10.3 Apresentar preco simbodlico ou de valor zero, ou ainda manifestadamente
inexequivel,

6.10.4 Deixar de apresentar os documentos de habilitagao exigidos.

6.10.5Deixar de responder as diligéncias, quando solicitadas e dentro do prazo
estabelecido.

6.11 N&o sera aceita desisténcia da proposta, sujeitando-se a desistente as
penalidades previstas neste edital.

7 JULGAMENTO DA PROPOSTA

7.1  Esta licitacdo € do tipo menor preco total e a classificagdo se dara pela ordem
crescente dos precos propostos.

7.2 Encerrada a etapa de lances da sessao publica, a proponente detentora da
melhor oferta devera enviar pelo e-mail compras@daev.org.br, no prazo maximo de 02
(duas) horas ao final da realizacdo da sessdo de lances, a proposta ajustada
consignando a denominacdo, endereco/CEP, telefone/WhatsApp, e-mail, site (se
possuir), a Inscricdo Estadual e o CNPJ do licitante valor unitario e total, dados do
licitante, bem como descricdo do item, e quando for o caso, a marca e modelo
ofertado.

7.3 O pregoeiro realizara a verificagao da conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto estipulado, a compatibilidade do prego
arrematado em relagao ao estimado para a contratagao.

7.4 Desde que previsto no edital, o érgdo ou entidade promotora da licitagao
podera, em relagcido ao licitante provisoriamente vencedor, realizar analise e avaliagao
da conformidade da proposta, mediante homologagdo de amostras, exame de
conformidade e prova de conceito, entre outros testes de interesse da Administracao,
de modo a comprovar sua aderéncia as especificagdes definidas no termo de
referéncia ou no projeto basico.

7.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum beneficio direcionado as ME/EPP’s, o pregoeiro diligenciara para verificar o
enquadramento.

7.6  Sera desclassificada a proposta vencedora que nao atender aos requisitos e
condicdes estabelecidas no edital.

7.7 Erros no preenchimento da proposta nao constituem motivo para
desclassificacdo da proposta, desde que se limite a erro ou falha que nao altere a
substancia da proposta.

7.8 Conforme o caso, o termo de referéncia podera exigir a apresentagao de
amostra, devendo o licitante classificado em primeiro lugar apresenta-la, no dia, local e
horario estabelecido, facultada a presenca de todos interessados nos testes e
inspecodes de verificagdo de conformidade.

7.9 O resultado sera divulgado por meio de mensagem no sistema e, acaso nao
houver entrega, atraso injustificado, ou amostra fora das especificagdes, a proposta
sera recusada, seguindo-se a analise do segundo classificado em relagdo a
aceitabilidade de sua proposta e amostra e assim sucessivamente.

8 DOCUMENTOS DE HABILITAGAO
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8.1 Encerrada a disputa de pregcos e divulgado o julgamento das propostas na
forma prescrita neste Edital, passara a fase de habilitacao.

8.2 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio consultardo os documentos exigidos neste
Edital, por meio eletrénico - via Internet.

8.3 Na impossibilidade de verificagdo, obtengcdo ou emissao de documentos por
meio eletrénico, o Pregoeiro solicitara a licitante arrematante a apresentagdo dos
documentos por e-mail compras@daev.org.br.

8.4 O DAEV S.A. isenta-se de eventual indisponibilidade dos meios eletrénicos no
momento da verificagdo da documentagdo a que se refere a clausula anterior. Na
hipétese de ocorrer indisponibilidade, a licitante devera encaminhar os documentos
solicitados por e-mail compras@daev.org.br, dentro do prazo estabelecido, sob pena
de inabilitagao.

8.5 Os documentos fornecidos serdo autenticados, preferencialmente na forma
digital, garantido a comprovacdo de autenticidade, mediante cddigo de verificagéo
fornecido pelo 6rgao autenticador, salvo os emitidos via internet com possibilidade de
consulta publica.

8.6 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentagdo exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restrigao.

8.7 Por meio de aviso langado no sistema, via “chat”’, o Pregoeiro informara as
demais licitantes a empresa habilitada por atendimento as condi¢gbes estabelecidas
neste Edital.

8.8 A habilitagdo da licitante vencedora podera ser substituida por meio de
Certificado de Registro Cadastral - CRC do DAEV S.A.

8.8.1 Na auséncia do cadastro prévio citado no item anterior, o Pregoeiro e sua
Equipe de Apoio consultardo os documentos exigidos neste Edital, por meio eletrénico,
devendo a licitante encaminhar pelo sistema os demais documentos n&o emitidos via
Internet.

8.9 Serao aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativa, ndo sendo aceitos protocolos ou pedidos de certidbes em substituicdo ao
documento exigido.

8.10 A habilitagdo se darda mediante exame dos documentos a seguir relacionados,
relativos a:

8.10.1 HABILITACAO JURIDICA

a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedade empresaria ou cooperativa, devendo o
estatuto, no caso das cooperativas, estar adequado, na forma prevista nos artigos 27 e
28 da Lei Federal n. 12.690/2012;

C) Documentos de eleicdo ou designagdo dos atuais administradores, tratando-se
de sociedades empresarias ou cooperativas;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;
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e) Decreto de autorizagao, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagédo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

8.10.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

b) Certiddao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa,
relativa a Tributos Federais (inclusive as contribui¢gdes sociais) e a Divida Ativa da
Uniao;

C) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, da sede ou do
domicilio do licitante;

d) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do
domicilio do licitante;

e) Certidao de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico (FGTS);

f) Certiddo Negativa de Deébitos Trabalhistas - CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa.

8.10.3 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certiddao negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica em data ndo superior a 180 dias da data da
abertura do certame, se outro prazo nao constar do documento;

a.1) Na hipétese em que a certiddo encaminhada for positiva, deve o licitante
apresentar comprovante da homologacao/deferimento pelo juizo competente do plano
de recuperacao judicial/extrajudicial em vigor.

8.10.4 OUTRAS COMPROVAGCOES

a) Declaragao subscrita por representante legal do licitante, conforme Anexo IV
deste Edital.

8.10.5A declaragdo devera ser elaborada e subscrita pelo representante legal da
licitante, podendo utilizar o modelo constante no presente Edital.

8.10.6 Estando a documentacdo de habilitacdo da licitante completa, correta, com
observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus Anexos o Pregoeiro
considerara a proponente habilitada e vencedora do certame.

9 FORMA DE APRESENTAGAO DOS DOCUMENTOS

9.1 Os documentos fornecidos serdo autenticados, preferencialmente na forma
digital, garantido a comprovagdo de autenticidade, mediante cddigo de verificagao
fornecido pelo 6rgao autenticador.

9.2 Todos os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se
este prazo nao constar de clausula especifica deste edital, do proprio documento ou
de lei especifica, sera considerado o prazo de validade de 06 (seis) meses, a contar da
data de sua expedicdo, salvo os atestados/certiddes de qualificagao técnica, para os
quais nao se exige validade.

9.3 Todos os documentos expedidos pela licitante deverao estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificagao clara do subscritor.

9.4 Os documentos emitidos via Internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua
equipe de apoio.
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9.5 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.5.1 Caso a licitante pretenda que um de seus estabelecimentos, que ndo o
participante desta licitacdo, execute o futuro contrato, devera apresentar toda
documentacao de habilitagao de ambos os estabelecimentos.

9.5.2 Atestados de capacidade técnica ou de responsabilidade técnica, quando
solicitados, podem ser apresentados em nome e com o numero do CNPJ (MF) da
matriz ou da filial da empresa licitante.

9.6 Todo e qualquer documento apresentado em lingua estrangeira devera estar
acompanhado da respectiva traducédo para o idioma patrio, feita por tradutor publico
juramentado.

9.7 Nao serédo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou
rasurados de tal forma que ndo possam ser entendidos.

9.8 Os documentos exigidos para habilitagdo n&o poderédo, em hipétese alguma, ser
substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento.

9.9 O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio verificardo eventual descumprimento das
vedacgdes de participagao na licitagao, mediante consulta ao:

a) Sistema Eletrénico de Relacao de Apenados - TCE/SP
(https://lwww4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm);
b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS

(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

C) Cadastro Nacional de Condenacbdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNIA, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

9.9.1 As consultas realizar-se-40 em nome da licitante e também de eventual matriz
ou filial e de seus so6cios majoritarios.

9.10 Os documentos serao analisados pelo Pregoeiro e sua Equipe de Apoio quanto
a sua conformidade com os solicitados e serdo anexados ao processo administrativo
pertinente a esta licitacao.

9.11 Estando a documentagao de habilitagdo da licitante vencedora em desacordo
com as exigéncias do Edital, ela sera inabilitada.

9.12 Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que a microempresa/empresa de pequeno porte for declarada vencedora
do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a
regularizacéo da documentagao, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

9.13 Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em
primeiro lugar, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, verificando
sua aceitabilidade e procedendo a habilitagao da licitante, na ordem de classificacéo, e
assim sucessivamente até a apuracdo de uma proposta ou lance e proponente que
atendam o Edital.

9.14 Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serdo verificados em
momento posterior ao julgamento das propostas e apenas do licitante mais bem
classificado.

Pagina 11


https://www4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm

> DAEV S.A.

10 FASE RECURSAL

10.1 Qualquer licitante podera, durante o prazo concedido na sessao publica, ndo
inferior a 10 (dez) minutos, de forma imediata apds a habilitagdo, em campo proprio do
sistema, devendo manifestar sua intencido de recorrer, sob pena de preclusao, ficando
0 pregoeiro/agente de contratacdo autorizado a adjudicar o objeto ao licitante
arrematante.

10.2 Declarada habilitada, a licitante que desejar recorrer contra decisbes do
Pregoeiro podera fazé-lo, sendo-lhe facultado juntar memoriais no prazo de 05 (cinco)
dias uteis. Os demais interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contra
razdes em igual prazo, que comecara a correr do término do prazo do recorrente.

10.3 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de
seus interesses.

10.4 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que nao
possam ser aproveitados.

10.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo, a qual podera reconsiderar a decisdo, ou encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual podera manter o ato praticado ou rever a deciséao.

10.6 N&o sera aceito recurso sem a sintese de suas razdées ou recurso meramente
protelatorio.

10.7 O recurso contra ato do Pregoeiro tera efeito suspensivo, e o seu acolhimento
resultara na invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

10.8 Uma vez decidido o recurso eventualmente interposto e, constatada a
regularidade do ato praticado, a autoridade competente homologara o procedimento
licitatério.

10.9 A auséncia de manifestagdo imediata e motivada pelo licitante na sessao publica
importara na decadéncia do direito de recurso, e no encaminhamento do processo a
autoridade competente para homologagao do objeto do certame ao licitante vencedor.

11 ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos 0s recursos
administrativos, o processo licitatério sera encaminhado a autoridade superior para
homologar o procedimento, observado o disposto no art. 60 da Lei n° 13.303, de 2016.

12  CONTRATAGAO

12.1 A contratagdo decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante celebracao
de termo de contrato cuja minuta integra este Edital, a ser assinado pela
Adjudicataria no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da data da convocagao,
podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo a critério do DAEV S.A., sob pena
de decair do direito a contratacdo se nao o fizer, sem prejuizo das sancgdes previstas
neste Edital.

12.2 Se, por ocasidao da formalizacdo do contrato, a documentagao relativa a
regularidade fiscal e trabalhista estiver com os prazos de validade vencidos, o
DAEV S.A. verificara a situagao por meio eletrénico habil de informacgdes, certificando
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nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de
obtencgao por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada;

a) Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrbnico habil de informacgdes, a
adjudicataria sera notificada para, no prazo de 2 (dois) dias uteis, comprovar a
situacado de regularidade mediante a apresentacédo da respectiva documentagdo, com
prazos de validade em vigéncia, sob pena da contratagdo ndo se realizar.

12.3 A empresa contratada se obriga a manter, durante toda a vigéncia do contrato,
compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, assim como todas as condigbes de
habilitagdo e qualificacdo, exigidas nesta licitagdo, apresentando documentagao
revalidada se, no curso do contrato, algum documento perder a validade.

12.4 O objeto contratado em decorréncia da presente licitacdo podera sofrer, nas
mesmas condi¢cdes, acréscimos ou supressdées na ordem de 25%, conforme
estabelece o0 §1° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

12.5 O contrato resultante desta licitacdo podera ser prorrogado, desde que haja
concordancia das partes e seja observado o disposto no artigo 71 da Lei 13.303/2016.

13 DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
As condi¢cbes de prestacdo dos servigos estdo dispostas no Anexo |l Termo de
Referéncia e no Anexo V - Minuta de Contrato.

14 FORMA DE PAGAMENTO
As condigdes de pagamento estdo dispostas no Anexo V - Minuta de Contrato.

15 SANGOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO
As sancgbes estao dispostas no Anexo V - Minuta de Contrato.

16 DISPOSICOES FINAIS

16.1 No julgamento da habilitagdo e da proposta, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacéo e classificagao.

16.2 As normas disciplinadoras desta licitacdo serdo interpretadas em favor da
ampliacao da disputa e o principio do formalismo moderado, respeitada a igualdade de
oportunidade entre as licitantes e desde que ndo comprometam o interesse publico, a
finalidade e a seguranga da contratacao.

16.3 As licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas
propostas e o DAEV S.A. ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

16.4 As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase do certame.

16.4.1 A falsidade de qualquer declaragao prestada podera caracterizar o crime de que
trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras
penas e das san¢des administrativas previstas na legislagcdo pertinente, mediante o
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devido processo legal, e implicara, também, a inabilitagdo da licitante se o fato vier a
ser constatado durante o tramite da licitagao.

16.5 A licitante vencedora devera comunicar a Administragdo toda e qualquer
alteracdo nos dados cadastrais, para atualizacdo, devendo manter, durante toda a
execucgao do ajuste/fornecimento, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagdo exigidas na licitago.

16.6 O ajuste, suas alteragdes, rescisdo e casos omissos obedecerédo a Lei Federal
n°® 13.303/2016, e Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da DAEV S.A.

16.7 A revogacao ou anulagao da licitacdo observara os procedimentos e normas
previstas no art. 62 da Lei Federal n® 13.303/2016

16.8 O Pregoeiro podera promover diligéncias destinada a complementacdo de
informagdes sobre documentos ja apresentados, desde que se tratem de fatos
existentes a época da abertura do certame e atualizagdo de documentos cuja validade
tenha expirado apos a data de recebimento das propostas, nos termos do § 2° do art.
56 da Lei Federal n® 13.303/2016.

16.9 Os casos omissos e as duvidas surgidas serdo resolvidos pelo pregoeiro
ouvidas, se for o caso, o requisitante do objeto.

16.10 Integrardo o ajuste a ser firmado, para todos os fins, a proposta da Contratada,
a Ata da licitacdo e o Edital da Licitagdo, com seus anexos, que o precedeu,
independentemente de transcrigéo.

16.11 A Contratada n&do podera subcontratar, ceder ou transferir o objeto do
ajuste/fornecimento, no todo ou em parte, a terceiros, sob pena de resciséo.

16.12 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigdes contratuais em face
da superveniéncia de normas federais e municipais disciplinando a matéria.

16.13 Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

16.14 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacido do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario estabelecido, desde que nao
haja comunicagcdo em contrario do Pregoeiro.

16.15 Os atos relativos a licitacao efetuados por meio do sistema serao formalizados e
registrados em processo administrativo pertinente ao certame.

16.16 O resultado deste Pregao e os demais atos pertinentes a esta licitagao, sujeitos
a publicagdo, serado divulgados no sitio eletrébnico www.daev.org.br, bem como no
Portal Nacional de Contratacoes Publicas - PNCP

16.17 O pregoeiro e a equipe de apoio que atuardo neste pregao eletrénico foram
designados nos autos do processo administrativo a ele pertinente e indicados no
sistema.

16.18 Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, n&o resolvidas na
esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca de Valinhos/SP.

16.19 Integram o presente Edital:

Anexo | — Recibo de Retirada de Edital pela Internet

Anexo Il — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Modelo de Proposta Comercial;

Anexo IV — Modelo de Declaragdes de Habilitagao;

Anexo V — Minuta de Contrato;
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Valinhos, 23 de junho de 2026.

Eng°® RICARDO ROGERIO GARDIN
Diretor Presidente em Substituicao
DAEV S.A.
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ANEXO | - RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL PELA INTERNET
(enviar pelo e-mail: compras@daev.org.br)

PREGAO ELETRONICO n° 21/2026
PROCESSO DE COMPRAS n° 259/2026

Denominacgao:
CNPJ:
Endereco:
E-mail:
Cidade:
Estado:
Telefone:

Fax:

Obtivemos, através do acesso a pagina www.daev.org.br/licitacoes, nesta data, copia
do instrumento convocatorio da licitagdo acima identificada.

Local: , de de 2026.

Nome:

Senhor Licitante,

Visando a comunicacgao futura entre o DAEV S.A. e sua empresa, solicitamos a Vossa
Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo a Setor de Compras - e-
mail: compras@daev.org.br.

A nao remessa do recibo exime o DAEV S.A. da comunicagdo, por e-mail, de
eventuais esclarecimentos e retificagdes ocorridas no instrumento convocatério, bem
como de quaisquer informagdes adicionais, ndo cabendo posteriormente qualquer
reclamacao.

Recomendamos, ainda, consultas a referida pagina para eventuais comunicagdes e ou
esclarecimentos disponibilizados acerca do processo licitatorio.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de corte e religacdo do
abastecimento de agua de imoveis localizados na cidade de Valinhos, incluindo o
fornecimento de mao-de-obra, materiais e equipamentos.

A atuagdo da CONTRATADA estara voltada as agdes de corte e religacédo, que tém
como meta principal a recuperagao dos débitos vencidos, a reducdo da evasao de
receitas e a melhoria dos servigos prestados pela CONTRATANTE.

Em fungdo das caracteristicas dos servigos, o contrato somente propiciara obrigacao
de pagamento a medida em que houver a efetiva realizagcdo dos servigos, objeto deste
edital.

Os trabalhos deverao ser executados de forma a garantir os melhores resultados,
devendo otimizar tempo, agilidade, e principalmente, a qualidade, observada a
compatibilidade de sua execugcdo com os parametros técnicos estabelecidos pela
CONTRATANTE.

Os servicos a serem encaminhados a CONTRATADA, por serem de alta importancia
para a DAEV S.A., deverdo ser realizados no menor espaco de tempo tecnicamente
admissivel, cujas agbes deverao estar dimensionadas para que esses servigos nao
sofram descontinuidade, prevendo condi¢gdes de execug¢ao nos dias e horarios, a seu
critério e com vistas ao melhor equacionamento dos problemas que se apresentem ao
longo da realizagdo dos servigos, observadas as excecgdes estabelecidas por este
Termo de Referéncia.

A CONTRATADA sera a responsavel integralmente pelos servigos contratados,
cumprindo evidentemente, as posturas do municipio de Valinhos e as disposi¢coes
legais, estaduais e federais que interfiram em sua execugao.

As matriculas que se enquadrem aptas a serem cortadas, conforme RESOLUCAO
ARES-PCJ N°451/2022 e RESOLUCAO ARES-PCJ N°50/2014 e suas alteragdes
posteriores, serao disponibilizados diariamente conforme cronograma da DAEV S.A. a
CONTRATADA, na medida em que atingirem esta condi¢gdo de corte ou religagao.

1 ESPECIFICACOES/CONCEITOS/DEFINIGOES
1-1 ESPECIFICAGAO GERAL

A CONTRATADA devera observar rigorosamente as exigéncias para a execugao de
cada servigo, obrigando-se a executa-lo em qualquer imével que se situem em locais
operados pela CONTRATANTE. Devera realizar os servigos de corte/religacao. Os
Smartphones devem ser compativeis com os arquivos enviados pela CONTRATANTE.
Caso ocorra algum impedimento para realizagcdo do servico nao previsto pela
CONTRATANTE, o fato devera ser comunicado de imediato ao responsavel da
CONTRATANTE.

SERVICOS:
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1.1.1 CORTE: o processo de corte consiste na supressao do fornecimento de agua a
uma determinada ligagao, através da instalagdo de dispositivo de interrupcao de fluxo
de agua no cavalete (Padrdo Alvenaria/CAIXA PADRAO/Passeio) e corte no Ramal
Predial Externo (Padrao Alvenaria).

1.1.2 RELIGACAO: o processo de religacdo consiste no ato de desfazer a operagéo
de corte em qualquer das modalidades, mediante a retirada de dispositivo de
interrupgéo de fluxo de agua no cavalete (Padréo Alvenaria/CAIXA PADRAO/Passeio)
ou no Ramal Predial Externo Padrdao Alvenaria), com o objetivo de restabelecer o
fornecimento de agua de forma regular no imével.

1.1.3 CONCEITOS/DEFINICOES

DATA DE VENCIMENTO - E a data limite para pagamento da conta sem acréscimo de
multa e atualizacdo monetaria, se for o caso.

DEBITO - E o valor devido pelo Cliente, decorrente da utilizacdo dos servicos e
eventuais acréscimos.

DISPOSITIVO SUPRESSOR PARA CORTE DO FORNECIMENTO OU SUPRESSAO
DA LIGACAO DE AGUA - Dispositivo utilizado para suspenséo do fornecimento de
agua. Especificagdes (Anexo II).

AGENTE OPERACIONAL: é o empregado da CONTRATADA responsavel pela
execucao dos servigos de corte e religagao de agua.

HIDROMETRO OU MEDIDOR: Aparelho destinado a medir e registrar
cumulativamente, o volume/vazao de agua e ou esgoto através da ligagao.

REGIAO - Agrupamento de unidades de consumo, determinado pela localizacéo
geografica ou tipo de ocupacao do imovel.

TAREFA - E o sub-agrupamento de unidades de consumo dentro de uma regiéo,
levando-se em consideragao, para sua concepgao, a quantidade de servigos passiveis
de realizagao por um unico homem/dia.

CATEGORIA - Entende-se por categoria a classificacdo do imével em funcédo de sua
utilizacao e/ou natureza de edificagdo. Tipos de categoria: residencial, residencial com
pequeno comercio, publica, comercial e industrial.

ECONOMIA - Entende-se por economia a quantidade de unidade(s) auténoma(s)
atendida(s) por uma unica ligagao.

LIGACAO COM HIDROMETRO EQUIPADOS COM TELEMETRIA: Compreende os
imoveis cujo(s) hidrémetro(s) possuem tecnologia de transmissao de dados via radio
ou outros meios.

RESSARCIMENTO - Entende-se como ressarcimento todo valor apurado e cobrado
da CONTRATADA, que diga respeito a regularizagdo de situagcdes provocadas por
erro e/ou falta, de tal forma que o quadro apresentado seja revertido na integra, nao
apresentando quaisquer 6nus para a DAEV S.A. e/ou cliente.

REPARO - E todo conserto a ser executado no cavalete da ligacdo, na caixa de
protecao.

ATENDIMENTO AO CLIENTE: E a prestagdo de informagdes ao usudrio/cliente feita
pelo Agente no decorrer de suas atividades e relacionada com os produtos e servigos
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oferecidos pela DAEV S.A., bem como dirimir duvidas, registrando eventuais
reclamacgdes e a abertura de Eventos (Ordem de Servico).

ERRO - Um engano, uma incorrecéo, toda e qualquer informagdo ou registro nao
condizente com a realidade.

FALTA - Qualquer erro ou omissdo de dados, que caracterize o descumprimento e
comprometimento dos servigos delegados, sendo passiveis de penalidades
estabelecidas em Contrato. As faltas serdo classificadas como LEVES, MEDIAS,
GRAVES.

PENALIDADE - O ato de punir por meio de aplicagao de multa.

IMOVEL COM FORNECIMENTO ATIVO - E aquele em que sdo prestados
regularmente, servicos de abastecimento de agua e/ou coleta de esgotos sanitarios.
RELIGACAO — Consiste na retirada do dispositivo de supressdo, resultando na
normalizacéao do fornecimento de agua para o imoével.

CODIGO DE CONSUMIDOR - E o nimero da fatura da ligacdo de agua do imével.
TARIFA DE AGUA - E o preco unitario em m?® (metro cubico) cobrado do Cliente pelo
servigo de abastecimento de agua prestado pela DAEV S.A.-VALINHOS
FISCALIZACAO DE CORTE ou DE SUPRESSAO - Consiste na verificagdo “in loco”
da integridade dos dispositivos de Corte ou de Supressédo, visando coibir a violagéo
dos servigos executados.

COLOCACAO DE LACRE- Consiste na colocacgéo de lacres novos nas ligagdes padrao
CAIXA PADRAO, quando do Corte ou no Restabelecimento ou Religagéo, ou caso
nesta ocasido estes dispositivos se encontrem danificados ou inexistentes.

2 PROCEDIMENTOS

As atividades de geréncia e controle, sdo aplicadas nas areas da Coordenadoria de
Gestao Comercial subordinada a Diretoria Administrativa e Financeira;

Para as demandas administrativas e operacionais da CONTRATADA devera ser
mantida sede administrativa localizada em territério brasileiro, composta de de
estrutura para gerenciamento/suporte necessarios a perfeita operacionalizagao das
rotinas que compdem o sistema informatizado de apoio.

A Recomposicao de Piso do Passeio sera de responsabilidade da CONTRATANTE,
ficando a cargo da CONTRATADA na baixa do servicos de corte/religagdo a
informacao sobre o material e tamanho, e a partir da informacao é gerada uma Ordem
de Servico - OS de solicitagao para recomposicao do piso. Sendo que recomposi¢cao
ocorrera dentro dos padrdes legais de materiais. (Cimento e Pedra Mosaico)

A CONTRATANTE sob nenhuma hipétese aceitara, como justificativa ou defesa,
alegacdes de qualquer elemento da CONTRATADA, referentes ao desconhecimento,
incompreensao, duvidas ou esquecimento das clausulas e condigdes no seu todo ou
em partes, do contrato, das especificagdes, do orgamento, das normas técnicas e de
outras disposicdes relacionadas com a execugao, fiscalizacdo e faturamento de
servigcos contratados pela CONTRATANTE.

A CONTRATANTE reserva-se pleno direito e autonomia para resolver todo e qualquer
caso singular, duvidoso, omisso ou nao previsto no contrato, especificacoes, ordens de
servicos e tudo mais que de qualquer forma se relacione ou venha a se relacionar,
direta ou indiretamente, com os servigos em questdo e seus complementos.
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A CONTRATANTE podera adotar, em qualquer época, normas especiais ou
suplementares de trabalho, ndo previstas nas especificagdes, mas necessarias, a seu
juizo, a seguranga e ao bom andamento dos servigos contratados, desde que nao
firam a condicao inicial do contrato. Essas novas normas passarado automaticamente a
fazer parte integrante das especificagdes dos servigos.

3 VIGENCIA

A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,
podendo ser renovada respeitadas as determinacdes da Lei 13.303/2016.

4 QUANTIDADES MENSAIS ESTIMADAS/ DESCRIGAO

SERVICO QUANTIDADE DIAS _DE
MENSAL EXECUCAO
(ESTIMADA) *

CORTE PADRAO - Prestacéo de servico de corte600 Segunda a

de fornecimento de &gua padrdo, CAIXA quinta

PADRAO/cavalete, consiste na instalacdo de
dispositivo de interrup¢do do fluxo de agua no
cavalete, " O.B.-obstrutor bala ", bem como a
colocacao de lacre numerado Padrao DAEV S.A,,
na tampa da caixa de protecdo do hidrémetro,
sendo necessario lacrar a caixa apos o corte.

RELIGACAO PADRAO - Prestacéo de servigo de600 Segunda a
religacao/ religagdo de fornecimento de agua no sabado
padr&o alvenaria, CAIXA PADRAO/cavalete (RFA- (inclusive
MP), consiste na retirada do dispositivo de feriados)

interrupcédo do fluxo de agua ", bem como a
colocagdo de um tubete vazado e um lacre
numerado padrao DAEV S.A., na tampa da caixa
de protecdo do hidrdbmetro, sendo necessario

Lacrar a caixa apos a religacao. Verificar e corrigir
eventuais vazamentos, quebra de conexodes entre

outros.
CORTE PASSEIO - Padréao Alvenaria (CFA - AL)20 Segunda a
consiste na abertura no passeio, no mesmo quinta

alinhamento aproximado do cavalete. Aberta o
ramal, poderdo ser encontrados materiais em
PEAD, ferro galvanizado e PVC, que depois de
seccionado a tubulacédo proceder a instalacdo do
dispositivo de interrupgdo de fluxo de &agua, "
0O.B.-obstrutor bala", ou outro que venha substituir|
os utilizados atualmente por evolugao tecnoldgica.
Concluida a execucdo dos servigos, verificar e
corrigir eventuais vazamentos, quebra de
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conexdes entre outros, sanando tais problemas.
Reaterrar manualmente a vala, nivelando o piso e
compactando-o de forma a garantir maior
durabilidade. Utilizar-se de solo apropriado, isento
de materiais organicos e/ou pontiagudos (ex.:
pedras, entulhos, residuos de pavimentos etc.),
que possam comprometer as tubulagdes.

RELIGACAO PASSEIO - Prestacdo de servico del20 Segunda a
religacdo de fornecimento de agua padréo sabado
Alvenaria (RFA-AL). (inclusive

A religacéo na fase ramal consiste na abertura da feriados)

vala no passeio, realizada de forma manual, no
mesmo local do corte realizado. Aberta a vala
proceder a retirada do dispositivo de interrupgao
do fluxo de

agua "O.B. Obstrutor Bala" substituindo-o por|
unido, restabelecendo o fornecimento de agua no
imével.

Verificar e corrigir eventuais vazamentos, quebra
de conexdes entre outros, sanando tais
problemas.

Reaterrar manualmente a vala, nivelando o
piso e compactando-o de forma a garantir maior
durabilidade. Utilizar-se de solo, isento de
materiais orgénicos e/ou pontiagudos (ex.:
pedras, entulhos, residuos de pavimentos etc.),
que possam comprometer as

tubulagdes.

* A quantidade descrita é apenas estimada, ndo sendo a DAEV S.A. obrigada a
realizar a quantidade especificada no més/ano.

NOTA 1: A CONTRATADA devera observar rigorosamente as exigéncias para a
execugao de cada servigo, obrigando-se a executa-lo em qualquer imével que se situem
em locais operados pela CONTRATANTE.

NOTA 2: ACONTRATADA devera realizar os servicos utilizando Smartphones ou tablets.
Caso ocorra algum impedimento para realizacdo do servigo nao previsto pela
CONTRATANTE, o fato devera ser comunicado de imediato a mesma para as devidas
providéncias. Em casos excepcionais, em que nao for possivel a utilizagdo dos
Smartphones ou Tablets deverdao ser impressas Ordens de Servicos manuais que
deverao ser entregues para a CONTRATANTE.

NOTA 3: As quantidades de funcionarios/profissionais, equipamentos e materiais
necessarios para execucao dos servicos deverdo ser compativeis com a natureza e
eficiéncia dos servigos, bem como com suas respectivas quantidades estimadas.
NOTA 5: Em obediéncia a legislacao atual, ndo serdao emitidas ordens de servigcos de
cortes as sextas-feiras e vésperas de feriado. Havendo alteragédo da legislagao atual
poderao ser emitidas ordens de servigos nos dias em epigrafe.
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NOTA 6: Nos casos de Ordem de Servigo, os servigos diarios serao disponibilizados e
recebidos pela CONTRATANTE no Sistema Comercial da DAEV S.A. através de
transmissao de dados via WEB, respeitando normas especificas e layout de dados da
CONTRATANTE, com retorno dos trabalhos previsto:

CORTE: até as 15:30 horas do mesmo dia — Execugao
RELIGACAQO: até as 16:30 horas do mesmo dia — Execugéao
Transmisséo das O.S. — 17 horas do mesmo dia — Envio das informacgdes.

NOTA 7: RELIGACAO EMERGENCIAL: consiste no ato de desfazer a operagdo de
corte em suas diversas modalidades, ALVENARIA, CAIXA PADRAO/ PASSEIO, com o
objetivo de restabelecer o fornecimento de agua de forma regular, sendo executado
em um periodo maximo de até 8 horas a partir de sua solicitagéo, sem custo adicional,
estando incluida nos valores contratados.

NOTA 8: As solicitagdes/programacodes de ordem de servigo poderao ocorrer até:
Segunda a Sexta:

Corte Padrao: 14:30hs (exceto sexta, feriados e vésperas de feriados)

Religacéo Padrao: 16:00hs

Corte Passeio: 10:00hs (exceto sexta, feriados e vésperas de feriados)

Religacédo Passeio:10:00hs

Aos Sabado e Feriados:
Religagao Padrao: 12:00hs
Religacéo Passeio:9:00hs

A religagdo emergencial ndo podera exceder a quantidade de 10% da quantidade de
ordem de servigo emitido no dia.

Caso seja enviada pela DAEV S.A. o corte na sexta-feira, ou em véspera de feriado, a
contratada obrigatoriamente devera executar no proximo dia util, com a prévia
confirmacao antes das 08:30 horas.

5 INSPECAO DE MATERIAIS

A critério da CONTRATANTE podera ser solicitado junto a CONTRATADA, a qualquer
momento, certificado de qualidade do material fornecido.

Os materiais estardo sujeitos a inspecdo da CONTRATANTE no estoque da
CONTRATADA.

A CONTRATADA notificara a CONTRATANTE do recebimento do material. Caso seja
identifico defeito de fabricagcdo ou defeito causado pelo transporte em qualquer uma
das unidades entregues, ou ainda materiais em desacordo com as especificagcdes
padrdao DAEV S.A., sera procedida a imediata recusa dos mesmos.

Caso qualquer remessa do material seja rejeitada, a CONTRATADA devera, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis, providenciar a substituicdo do material rejeitado.

Caso uma nova remessa entregue em substituicio a uma remessa rejeitada seja
também objeto de rejeigao, ficara demonstrada a incapacidade técnica do fornecedor,
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devendo a CONTRATADA no prazo de 5 (cinco) dias uteis providenciar outro
fornecedor que atenda as especificagdbes com a qualidade necessaria.

O unico material referente ao corte e religagao sera fornecido pela CONTRATANTE sera
os lacres tipo cordoalha, para lacre da caixa padréo, pos corte e religagdo. Para os
demais servigos a CONTRATADA fornecera o material para a execugao dos trabalhos.

6. QUADRO ADMINISTRATIVO/OPERACIONAL - QUALIFICACAO
6.1 SUPERVISOR

Qualificagao minima exigida: Curso superior.

Responsabilidades:

- Servir de interlocutor da CONTRATADA junto a DAEV S.A. e os consumidores,
quanto a realizagdo do objeto do contrato, bem como para prestar esclarecimentos
necessarios durante todo o prazo contratual.

- comparecer, sempre que convocado, ao local e horario designado pela DAEV
S.A., para analise e esclarecimentos de quaisquer problemas relacionados com os
servigos contratados.

6.2 RESPONSAVEL TECNICO

Qualificagdo minima exigida: Ensino Médio Completo e Curso técnico na area de
Saneamento

Responsabilidades:

- Responsavel técnico junto a DAEV S.A. e aos consumidores, execugao de
servigos gerais de apoio/suporte a equipe de campo na realizagdo dos servigos de
cortes e religacdes de agua pelos Agentes Operacionais.

6.3 AGENTES OPERACIONAIS

Qualificagao minima exigida: Ensino Médio Completo/Encanador. Responsabilidades:
- Executar os servigos de cortes e religagdes de agua.

NOTA 01 - Caso o funcionario contratado, ndo se adapte as funcbes, tenha
penalidades ou n&o obtenha os resultados das atividades esperado, a
CONTRATANTE podera a qualquer tempo solicitar a CONTRATADA a substituicdo do
funcionario, que devera ocorrer em até 45 dias da solicitacao.

7 VEiQULOS, EQUIPAMENTOS, FERRAMENTAL E INSUMOS PARA
PRESTACAO DOS SERVICOS

7.1 VEICULOS

Especificagao/ Cobertura/Condicbes
Os veiculos de passeio ou pick-up, com no maximo 5 (cinco anos) de uso, em
quantitativos necessarios para utilizacdo nos servicos, deverdo apresentar identidade
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visual padronizada definida pelo DAEV S.A., preferencialmente na cor branca,
admitindo-se pintura, adesivagao, envelopamento ou similar;

Motocicletas (com no maximo 5 (cinco anos) de uso) em quantitativos necessarios
para utilizagdo nos servigos.

Os veiculos a serem utilizados devem estar em bom estado de conservagao, em
perfeitas condicbes de seguranga e de funcionamento. Devem possuir seguro que
compreenda cobertura total contra terceiros (danos materiais e danos corporais),
obrigatoriamente identificados externamente nas portas laterais e dianteiras e na porta
da cagamba com a frase “A SERVICO DA DAEV S.A’”. Nas motocicletas, nao
necessariamente da cor branca, a frase “A SERVICO DA DAEV S.A.” deve ser afixada
no tanque de combustivel e no bau de transporte, que obrigatoriamente deve ser na cor
branca, portando apenas o adesivo “A SERVICO DA DAEV S.A.”.

No caso de prorrogagao da vigéncia contratual deverao ser substituidos, de maneira a
obedecer ao limite de no maximo 5(cinco anos) anos de uso.

Os veiculos deverdo ser mantidos em perfeitas condigdes de uso, com a
realizacdo de todas as manutencdes necessarias.

7.1.1 VISTORIA (VEICULOS E DOCUMENTAGAO)

Respeitando os prazos estabelecidos em contrato, a CONTRATADA devera
encaminhar a seguinte documentagao para a Coordenadoria Comercial:

A) Documentacéao do veiculo

B) Licenciamento

C) Seguro obrigatdrio.

D) Apdlices de Seguro de Responsabilidade Civil (danos materiais e corporais);

E) Fotos de todos os adesivos;

Nota: A nao apresentagcao da documentagdo em condigdes satisfatorias, implicara na
recusa dos veiculos que ndao atenderem as especificagcdes, cabendo nesse caso a
CONTRATADA regularizar ou apresentar um novo veiculo, livre das causas de
rejeigao.

7.2 EQUIPAMENTOS

Comunicacéao (Supervisor, Responsavel Técnico e Agentes Operacionais);

Sistema de Comunicagao

A CONTRATADA devera manter sistema de comunicag¢ao totalmente compativel com
o sistema de comunicacao utilizado pelas equipes da CONTRATANTE que gerenciam
o contrato. Caso ocorram mudangas nesse sistema no decorrer do contrato, a
CONTRATADA devera se adaptar ao novo sistema utilizado pela DAEV S.A., sendo
que tal procedimento devera ocorrer sem 6nus para a CONTRATANTE.

8.2.1 FORNECIMENTO DE SMARTPHONES/TABLET'S COM CHIP DE DADOS:

A DAEV S.A. detém sistema tecnoldgico de informagao que propicia a otimizagao dos
dados/informagdes que envolvem o mecanismo de faturamento, nele integrados os
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servigos de corte e religacao, leitura de hidrébmetro, critica e apuragdo de consumo e
atualizagao cadastral.

Para a realizacado dos servigcos de corte e religagdo a contratada devera disponibilizar
Smartphones ou tablet's com chip de dados com as seguintes configuragées minimas:

8.1.1.1 Smartphone/tablet’s

a) Sistema operativo: Android 13 ou equivalente/superior

b) Processador minimo: 4x 2.4 GHz Cortex-A78 + 4x 2.0 GHz Cortex-A55

d) Memdria minima: 6 GB RAM ou superior

f) Tamanho da tela: minimo de 6,4 Polegadas

h) Tela: Super AMOLED ou equivalente

k) Redes: 4G ou superior

) Interface/Conectividade: minimo de USB 2.0 Type-C, Wi-Fi 802.112 a/b/g/n/ac/6
k) Bluetooth: 5.3 com a2DP/LE ou superior

) GPS integrado com AGPS

m) Camera Digital Minima: 50 Megapixels Resolugao 8165 x 6124 pixel

n) O fornecedor devera realizar a instalagéo e configuragao inicial necessaria para
o pleno funcionamento com nosso software utilizado sendo totalmente responsavel
pela compatibilizagao de funcionalidades;

0) Os recursos de captura de fotos, GPS, comunicagao de dados e gerenciamento
de teclado deverao funcionar com as bibliotecas nativas do sistema operacional.

7.2.1.1  Chip de Dados

a) Compativel com os smartphones/tablets;
b) Tecnologia 5G ou superior;
C) Capacidade de no minimo 10 GB por chip, sem reducdo da velocidade ou

corte no fornecimento, com servico de WhatsApp incluido mesmo apos a utilizagao
total do pacote;

d) Tecnicamente operavel (nivel de sinal) no municipio da Contratante.

e) O CHIP de dados devera atender a demanda de envio de fotos das Ordens de
Servico Digital, devendo se adequar em caso de ndo conformidade.

7.3 FERRAMENTAL

A CONTRATADA devera disponibilizar para a realizagdo dos servicos de cortes e
religagcbes as ferramentas necessarias as suas execugbes, nas modalidades e
quantidades compativeis com as estimativas dos servicos contratados.

7.4 UNIFORMES

O uniforme assim como o cracha a ser utilizado devera passar por aprovagao da
Coordenadoria de Gestao Comercial, ambos com os dizeres “A Servigo da DAEV S.A”
e se compde de:

- Camisa ou polo manga curta (Agente Operacional);

- Calca ou bermuda de Brim;

- Calcado adequado

Pagina 25



N

P DAEV S.A.
‘\—/

A CONTRATADA devera manter seus empregados que executam servico externo
devidamente uniformizados e obrigatoriamente portando cracha de identificacdo. O
uniforme devera ter cor diferente dos uniformes dos empregados da CONTRATANTE,
devendo ser submetido a apreciacdo da CONTRATANTE para aprovacéo.

8 DESCRIGAO/SISTEMATICA DOS SERVIGOS A SEREM EXECUTADOS
8.1 CORTE

A Contratada devera realizar o corte/supressdao do fornecimento de agua a uma
determinada ligacdo, podendo este ocorrer de forma regionalizada ou n&o, como
segue:

Responsavel técnico/supervisor devera até as 8:10hs informar a CONTRATANTE a
quantidade de equipes do dia para o corte padréo e para corte passeio.

As Ordens de servicos de cortes/supressao serdo emitidas até as 8:20hs, ja
programadas para as respectivas equipes, salvo por situagdes excepcionais.

- Corte no Fornecimento de Agua (CAVALETE/ CAIXA PADRAO/CAIXA PASSEIO/
RAMAL PEAD): consiste na instalagdo de dispositivo de interrupgcéo do fluxo de agua,
“O.B.-Obstrutor Bala”, ou outro que venha substituir os utilizados atualmente por
evolugado tecnoldgica, bem como a instalacdo de um lacre numerado padrdao DAEV
S.A., nas caixas padrao apos o corte,

Caso o proprietario/morador ndo permita o acesso ao cavalete, estando esse dentro
da Propriedade, a colocacao do dispositivo devera ser realizada no ramal/passeio, que
consiste na abertura de vala no passeio, realizada de forma manual, no mesmo
alinhamento aproximado do cavalete/caixa de protegcdo. Aberta vala, poderdo ser
encontrados materiais em PEAD, Ferro Galvanizado e PVC, que depois de seccionado
a tubulacao proceder a instalagdo do dispositivo de interrupcdo de fluxo de agua,
“O.B.-Obstrutor Bala” e ou CAP.

Concluida a execucado dos servigos, verificar e corrigir eventuais vazamentos que
poderdo surgir em decorréncia do servico executado até 2 dias, quebra de conexdes,
entre outros, sanando tais problemas. Reaterrar manualmente a vala, nivelando o piso
e compactando-o de forma a garantir maior durabilidade. Utilizar-se de solo apropriado,
isento de materiais organicos e/ou pontiagudos (ex: pedras, entulhos, residuos de
pavimentos, etc.), que possam comprometer as tubulagdes.

NOTA 1. Somente serdo pagos os servigos efetivamente executados e devidamente
atestados;

NOTA 2: Apds a execucao do servico de corte, devera ser deixado um informe sobre o
ocorrido no imovel (sera encaminhado digitalmente pela DAEV S.A., e devera ser
impresso pela CONTRATANTE).

NOTA 3: Se no ato da execugdo do corte, houve rompimento do ramal de ferro
galvanizado, devera imediatamente ser avisada a DAEV S.A., bem como ser langada a
0.S. em eventos com o respectivo servigo.

8.2 RELIGAGAO
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Entende-se por religagdo o ato de desfazer a operagado de corte em qualquer das
modalidades, com o objetivo de restabelecer o fornecimento de agua de forma regular
no imovel.

Responsavel técnico devera até as 8:10hs informar a CONTRATANTE a quantidade
de equipes do dia para o corte padrao e para corte passeio.

As Ordens de servigos de religagdo comegardo a ser emitidas até as 8:20hs, ja
programadas para as respectivas equipes.

Conforme houver novas demandas de ordem de servico de religagcdo, sera
programado para a equipe mais proxima ou com menor numero de servico e sera
avisado para a CONTRATADA.

- Religacdo do Fornecimento de &gua (CAVALETE/ CAIXA PADRAO/CAIXA
PASSEIO/ RAMAL PEAD): consiste na retirada do dispositivo de interrup¢ado do fluxo
de agua, “O.B.-Obstrutor Bala”, bem como a colocacdo de um tubete vazado e a
colocagao de um lacre numerado padrao DAEV S.A., nas caixas padrao.

A religacao no Ramal/passeio, consiste na abertura da vala no passeio, realizada de
forma manual, no mesmo local do corte realizado. Aberta a vala proceder a retirada do
dispositivo de interrupcdo do fluxo de agua “O.B.-Obstrutor Bala “e ou CAP
substituindo-o por uni&o, restabelecendo o fornecimento de agua no imével.

Quando constatado material em PEAD (Polietiieno de alta densidade), a
CONTRATADA, sempre que necessario, efetuarda o devido apontamento nas
extremidades do tubo em formato cénico utilizando ferramenta apropriada.

Concluida a execugédo dos servigos, verificar e corrigir eventuais vazamentos que
poderdo surgir em decorréncia do servigo executado até 2 dias, quebra de conexdes,
entre outros, sanando tais problemas.

Reaterrar a vala, nivelando o piso e compactando-o de forma a garantir maior
durabilidade. Utilizar-se de solo apropriado, isento de materiais orgénicos e/ou
pontiagudos (ex.: pedras, entulhos, residuos de pavimentos, etc.), que possam
comprometer as tubulagoes.

NOTA 1: Se no ato da execucao da religagdo, houve rompimento do ramal de ferro
galvanizado, devera imediatamente ser avisada a DAEV S.A., bem como ser langada a
0.S. em eventos com o respectivo servigo.

8.3 SISTEMATICA DOS SERVIGOS CORTE E RELIGAGAO

Vencidos os primeiros 30 (trinta) dias contados da data de emissao da fatura posterior
ao da 12 conta em débito, a DAEV S.A. esta apta a disponibilizar a CONTRATADA as
ordens de servigos.

As excegdes quanto a disponibilizacdo dos imdveis serdo aquelas em que haja
impeditivo legal, técnico ou administrativo, que sofrerdo triagem pela Area Comercial,
quando enquadrados nas situagdes enumeradas a seguir:

- Imodveis com processo de revisao de faturas junto a DAEV S.A;;

- Prédios Publicos;

- Impeditivos legais.

Em até 30 (trinta) dias da data fixada na Autorizacdo de Servigos, a CONTRATADA
devera estar com sua plataforma de informatica preparada para a interface com o Tl da
DAEV S.A. A partir desta data, as transacdes ocorrerdao em servico “on-line”, com as
Ordens de Corte/Restabelecimento pela CONTRATADA.
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A selecdao dos imdveis programados para corte do fornecimento, obedecera a
parametros técnicos e comerciais da coordenadoria de gestdo comercial, observadas a
conveniéncia e a oportunidade da DAEV S.A., como também a estratégia da
CONTRATADA para maximizagdo do resultado da recuperagdo dos créditos em
aberto, objetivo da DAEV S.A.

A Ordem de Corte programada pela DAEV S.A., compde-se por partes:

- Ordem contém a identificacdo do imovel e a especificacdo do débito em aberto
para ser informado ao Cliente;

- Parte que constitui o controle da DAEV S.A., contém os dados da efetivagao do
corte, com a seguinte identificacdo: Tipo de corte (dispositivo, tal como lacre, CAIXA
PADRAO ou outros);

- Leitura de hidrébmetro no ato do corte (quando houver);

- ldentificagao do executor e/ou identificacdo da empresa de que faz parte;

- Registro de ocorréncias (cédigos impeditivos de corte); e

- Indicacdo da conta eventualmente paga e exibida pelo Cliente que motivou a
suspensao de corte (anotados os dados constantes da autenticagdo mecanica).

Nota: todas as ocorréncias deverédo ser acompanhadas de registro fotograficos.

As informacbes de corte e restabelecimento do fornecimento de agua deverédo ser
inseridas no ato da execugdo dos servigos (corte e restabelecimento executados e
cédigos impeditivos).

Dentre as ocorréncias mais comuns quando da execugéao do corte, registra-se:
Hipotese de o Cliente oferecer resisténcia. Neste caso, A CONTRATADA devera
alerta-lo que, em eventual visita, permanecendo o débito em aberto e o corte néo
puder ser realizado, sera feita a supressdo da ligagdo no passeio, com o
esclarecimento dos débitos adicionais que ocorrerao por conta deste servico.

Caso o Cliente apresente como argumento, para o ndao pagamento da conta, por
abertura do processo em uma das UNIDADES DA DAEV S.A., ou que ja negociou sua
divida, a CONTRATADA devera solicitar ao Cliente cépia ou o numero do respectivo
protocolo ou comprovante e informar tal situacéo ao responsavel da unidade da DAEV
S.A. que administra o contrato.

Ao se apresentar ao Cliente que alega ter pago sua conta sem, contudo, comprova-la
no ato, a CONTRATADA devera priorizar o objetivo da recuperagao do crédito, com a
execucao do corte.

A CONTRATADA enviara seus melhores esforcos para a recuperagao desse crédito,
com a implementacdo de acdes de corte, observada a legislacédo de protecdo aos
direitos do consumidor, especialmente as normas pertinentes ao Codigo de Defesa do
Consumidor / Lei n°® 8.078 de 11.09.90, alterado e consolidado, mormente aquelas
previstas em seu artigo 42, e vedado qualquer tipo de constrangimento ao Cliente e
Lei 11445/2007.

E de responsabilidade da CONTRATADA a localizagéo exata do imével objeto da agéo
de recuperacao de crédito/ corte, certificando-se previamente que se trata desse
imével, bem como a verificagdo do numero do hidrémetro.

Toda vez que a CONTRATADA comparecer ao imovel perante o Cliente, devera
identificar-se e explicar, com precisdo, clareza e objetividade, as razbes de sua
presenca, junto a ordem de corte ou do restabelecimento do fornecimento de agua.

A CONTRATADA nao podera realizar corte do fornecimento sem a certeza da
permanéncia da inadimpléncia.
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Na execucao do corte do fornecimento de agua, a CONTRATADA devera, inicialmente,
fechar o registro do cavalete, e somente apos constatar, por abertura de uma torneira
alimentada diretamente pela rede da DAEV S.A., que a vedacéo foi total, proceder a
lacracdo da caixa com o lacre e preencher na ordem de servi¢o todas as informagdes
necessarias, conforme instrucées da DAEV S.A.

A CONTRATADA devera langar diariamente no sistema da DAEV S.A. todas as
ocorréncias de corte e do restabelecimento do fornecimento de agua.

O restabelecimento do fornecimento de agua devera ser executado, no dia seguinte ao
da confirmagao do pagamento dos débitos ou no recebimento da Ordem de Servigo da
DAEV S.A., com excegdo aos servicos de RELIGACAO EMERGENCIAL, se for o
caso.

No caso de ser constatado que o imdvel se encontrava ja abastecido, a ocorréncia
devera ser anotada na Ordem de Restabelecimento de forma a discriminar o motivo
pelo qual o imovel encontrava-se com abastecimento normal. Diariamente, a
CONTRATADA devera notificar a DAEV S.A. sobre a ocorréncia, mencionando dados
da ligagao, bem como, dados do corte e as leituras de hidrébmetro (quando houver).

No caso de ser constatada a impossibilidade de se restabelecer o fornecimento por
defeito no registro, a CONTRATADA devera providenciar imediatamente o reparo ou a
substituicdo do mesmo.

Na impossibilidade de entrada no imdvel para o restabelecimento do fornecimento, a
CONTRATADA devera realizar o cancelamento da O.S., com o motivo de
“Impossibilidade de acesso”, a DAEV S.A. ira emitir uma nova tentativa que devera ser
executada preferencialmente nos Uultimos horarios do dia a fim de aumentar a
possibilidade de acesso, sempre realizando os devidos registros fotograficos junto ao
sistema de 0O.S., ou se for o caso, anotando os horarios que compareceu,
comprovando por meios disponiveis, sua presengca no local, data e horario. A
CONTRATADA devera deixar comunicado quanto ao seu comparecimento.

N&o havendo alguém no imovel e realizado o restabelecimento do fornecimento de
agua, nos casos em que for constatado entrada de agua nas instalacbes internas
(exemplo, torneira aberta) a CONTRATADA devera retirar o dispositivo de corte
mantendo o registro fechado e deixando observado na Ordem de Servico que o
restabelecimento foi executado, porém registro ficou fechado.

No ato da religacédo, constatado violagcao lacre ou corte, a CONTRATADA devera
informar imediatamente a DAEV S.A., além de REGISTRO FOTOGRAFICO DA
VIOLACAO, e langamento de O.S. especifica em eventos.

Constatado abastecimento do imovel cuja ligagao foi objeto de corte, por vizinho através
de mangueira ou qualquer sistema de vasos comunicantes, a CONTRATADA devera
informar a DAEV S.A. sobre as ocorréncias, para que cesse de imediato o
abastecimento irregular.

E de responsabilidade da CONTRATADA, a localizacdo exata do imével objeto da
acao de recuperacao de crédito, certificando-se previamente de que se trata esse
imoével.

Aos sabados, feriados ou em dias em que nado houver expediente na DAEV S.A,,
havera servigos de restabelecimento do fornecimento de agua.

Qualquer dano causado no cavalete, abrigo do cavalete e/ou nas instalagbes dos
Clientes pela CONTRATADA, esta providenciara os devidos reparos, as suas custas.
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A CONTRATADA devera controlar nos préprios locais, a boa qualidade dos servigos
executados.

Qualquer duvida que houver quanto a execucgao dos servicos, devera ser dirimida pela
CONTRATADA, que se comunicara imediatamente por telefone, com o Centro de
Gerenciamento, caso haja necessidade.

Caso o Cliente apresente a comprovagao de pagamento da conta que originou a agao
de corte, a CONTRATADA fara o registro fotografico do respectivo pagamento,
suspendendo o servigo a ser realizado alimentara o sistema da DAEV S.A.

Em caso de imével vazio ou desocupado, a CONTRATADA devera informar tal
situagdo a DAEV S.A., registro fotografico, indicando também dados disponiveis
voltados a localizagdo do Cliente e/ou do proprietario do imével, como por exemplo,
informacdes constantes de eventuais placas afixadas no imével, para venda ou
locacdo, pesquisas nas redondezas; nome e numeros de telefones do comércio local,
incluindo registro fotografico.

Quando constatada pela CONTRATADA, incorregao nos dados do cadastro fornecidos
pela DAEV S.A. — como por exemplo imoveis ndo localizados, erros na categoria de
uso, ligagao ja suprimida, débitos quitados, hospitais, prontos-socorros, postos de
saude, escolas publicas, creches publicas, casas de menores, asilos publicos,
entidades de assisténcia a deficientes, hospitais assistenciais e outras entidades, que
prestam servigos publicos essenciais a populacédo, que ndo podem sofrer agao de corte
do fornecimento e supressao da ligacdo, desta forma a DAEV S.A. devera ser
comunicada imediatamente, incluindo registro fotografico.

Nos casos da execucgéao do corte e religacdo nos condominios e loteamentos fechados,
os prestadores de servico da CONTRATADA, deverdo seguir as regras de entrada das
portarias (como identificagdo, cadastro, vistoria no carro, descida do prestador de
servigos do lado do passageiro com a entrada pela portaria a pé, entre outros). Porém
caso haja impedimento da portaria para a entrada dos prestadores para a realizagao
do servico, devera ser colocado na O.S. o cancelamento por impedimento de acesso,
devera ser anotado os dados do porteiro/administracdo que impediu a entrada, e
devera ser feito registro fotografico na entrada do condominio/loteamento fechado.

Nos casos da execucgéao do corte e religacdo nos condominios e loteamentos fechados,
os prestadores de servigo poderao identificar os locais/casas e apartamentos que irao
executar o servigo, porém nao devem aguardar nenhum tipo de autorizacdo do
proprietario, tendo em vista que o servico é executado no cavalete/caixa padrao/
passeio, sem a necessidade de contato com o morador.

Fica registrado que o cadastro disponibilizado pela DAEV S.A. a CONTRATADA
podera apresentar incorre¢gdes em seus dados.

Essas situacbes nao serdao contempladas no calculo dos indices estabelecidos,
evitando-se qualquer penalizagdo a CONTRATADA, decorrentes desses desvios.

8.4  SISTEMATICA GERAL

A atuacao dos funcionarios da CONTRATADA nos contatos com os clientes da DAEV
S.A. - VALINHOS, deve pautar-se pela probidade, discricdo e atencdo, atendendo no
limite do possivel as solicitagcbes dos mesmos, de forma a cumprir a meta de
recuperacao dos créditos/faturamento sem, contudo, gerar indisposigoes irreversiveis.
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Toda vez que a CONTRATADA comparecer ao imovel perante o Cliente, devera
identificar-se e explicar, com precisdo, clareza e objetividade, as razbes de sua
presenca.

Cabe a CONTRATADA a informacdo a seus funcionarios, de que embora nao
mantenham vinculo empregaticio formal com a DAEV S.A., é a imagem desta que
estdo representando na execugdo de suas fungdes devendo, portanto, zelar
constantemente pela sua boa apresentagédo em todos os momentos.

Os servicos deverao ser executados por pessoal devidamente habilitado, com
urbanidade e o maior cuidado para nao danificar as instalagdes dos Clientes.

8.5 FISCALIZAGAO PROPRIA DA CONTRATADA

A Contratada devera manter sob sua responsabilidade e com seus proprios custos a
fiscalizacdo para o acompanhamento, verificacdo da qualidade dos servigos
executados, registro de Solicitacao de Servigo e Reclamacgdes de Usuarios.

Tal fiscalizagdo devera cumprir todas as etapas do processo de corte e religagéo,
tendo a mesma que disponibilizar um veiculo préprio/equipamentos € uma equipe de
modo a servir ndo so de apoio para verificagcao dos servigos prestados, como também,
prestar os esclarecimentos necessarios, sempre que solicitada pela DAEV S.A..

9 OBRIGAGOES DA DAEV S.A.

Disponibilizagado de Dados

Descri¢cao Basica do Sistema

Convocar formalmente a CONTRATADA para participacdo de reuniao inicial para
orientagdes referente a execucao dos servicos;

Fornecer a CONTRATADA os materiais e equipamentos necessarios para execugao
dos servigos (Lacre Numerado, O.B. e Equipamento de cobranga - maquinas de
cartdo, Coletor de Dados, Impressora Térmica, e acessorios de leitura);

Fornecer a CONTRATADA normas, padrbes e especificagdes para a correta execugao
de todos os servigos e esclarecer a CONTRATADA qualquer duvida com referéncia a
€execucgao;

Efetuar, no prazo e condigdes pactuados, o pagamento correspondente aos servigos
efetivamente prestados pela Contratada e aprovados pela fiscalizacdo da DAEV S.A,,
mediante o devido atestado das notas fiscais.

10 INTERFACE/TI

A DAEV S.A. ira disponibilizar o acesso para que ocorra toda a transmissao e
recebimento dos arquivos que sera feita via WEB, atualmente executado através do
sistema ACQUA.

Os servigos de corte e religagao sao disponibilizados via WEB, assim como seu retorno

11 RELATORIOS MENSAIS

A DAEV S.A. devera ser informada permanentemente sobre as agdes realizadas junto
aos Clientes, recebendo relatorios operacionais e gerenciais que permitam avaliar o
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desempenho e resultados das atividades, tais Relatérios terdo periodicidade e
modelos acordados entre as partes: DAEV S.A. e CONTRATADA.

Cabe a contratada apresentar relatorio de execugédo dos servigos, de modo a aferir o
desempenho, com seus respectivos arquivos em meio digital, até o quinto dia util de
cada més, correspondendo ao detalhamento das atividades desenvolvidas e a
avaliagado dos resultados obtidos, de modo a permitir a analise da performance da
atividade, tais atividades serao medidas no relatorio através da colocagao das etapas
definidas neste Termo de Referéncia com as suas duracgdes.

12 INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA/KPI)

A execucao dos servigos sera acompanhada por meio de indicadores de desempenho,
com o objetivo de aferir a qualidade, eficiéncia e tempestividade dos servigos
prestados pela CONTRATADA, garantindo o atendimento aos padrdes estabelecidos
pela DAEV S.A.

Os indicadores abaixo definidos servirdo como base para avaliagcao contratual,
podendo impactar na aplicagao de penalidades, conforme disposi¢coes deste Termo de
Referéncia.

12.1 TAXA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Mede a capacidade da CONTRATADA em executar as Ordens de Servico (O.S.)
dentro do prazo estabelecido.

Férmula:

Taxa de Execugdo (%) = (Quantidade de O.S. executadas / Quantidade de O.S.
emitidas) x 100

Meta minima: 70%
12.2 CUMPRIMENTO DE PRAZO DE EXECUGAO

Mede o percentual de servigos executados dentro dos prazos estabelecidos pela
CONTRATANTE.

Critérios:

Corte: execugao no mesmo dia até o horario limite definido
Religacao: execugao no mesmo dia ou conforme prazo estabelecido
Religagao emergencial: até 8 horas

Férmula:

Cumprimento de Prazo (%) = (Quantidade de O.S. executadas dentro do prazo / Total
de O.S. executadas) x 100
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Meta minima: 95%

12.3 INDICE DE RETRABALHO

Mede a necessidade de refazer servigos por falhas na execucgao.
Formula:

indice de Retrabalho (%) = (Quantidade de servicos refeitos / Total de servigos
executados) x 100

Meta maxima: 2%
12.4 INDICE DE CONFORMIDADE DOS REGISTROS

Avalia a qualidade das informacgdes registradas no sistema (fotos, dados, localizagéo,
cédigos de ocorréncia).

Critérios:

Registro fotografico adequado
Geolocalizagao correta
Preenchimento completo da O.S.

Férmula:

Conformidade (%) = (Quantidade de O.S. sem inconsisténcias / Total de O.S.
auditadas) x 100

Meta minima: 90%
12.5 INDICE DE RECLAMACOES PROCEDENTES

Mede a quantidade de reclamagbes de usuarios que sejam confirmadas como
procedentes.

Férmula:

indice (%) = (Quantidade de reclamagdes procedentes / Total de servicos executados)
x 100

Meta maxima: 2%
12.6 APURAGAO E CONSEQUENCIAS

O nao atendimento das metas estabelecidas podera ensejar:
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Aplicacao de penalidades previstas neste Termo de Referéncia;
Glosas na medigao dos servigos;

Solicitagado de plano de acéao corretivo pela CONTRATADA,;

Em casos reiterados, caracterizagdo de inexecugao contratual.

12.7 PERIODICIDADE DE AVALIAGAO

Os indicadores serédo apurados mensalmente pela fiscalizacdo do contrato, com base
nos relatérios operacionais e dados extraidos do sistema da CONTRATANTE.

13 DO PLANO DE CONTIGENCIA

A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Contingéncia que vise garantir a
continuidade ininterrupta dos servigos contratados em caso de

o Greve de Funcionarios

o Falha Operacional

o Pico de Demanda

Que venham a comprometer os servicos, onde nesses casos, de forma pontual e
temporaria até o restabelecimento das equipes, a CONTRATADA deve disponibilizar
colaboradores, nas quantidades suficientes para execug¢do dos servigos de corte e
religacao de agua

Para essas ocorréncias, deverao ser descritas as agdes em que devera conter a forma
de mobilizagcdo de pessoal, jornada de trabalho e dimensionamento de equipes,
veiculos e formas de transportes.

A autorizacao dos servicos ficara condicionada a aprovacao do Plano de Contingéncia
pela CONTRATANTE. O Plano proposto pela CONTRATADA e aprovado pela
CONTRATANTE devera ser obrigatoriamente cumprido, caso haja necessidade.

O n&o cumprimento do Plano de Contingéncia, quando necessario e solicitado pela
CONTRATANTE, caracteriza falta grave e inexecugao parcial do contrato, sendo
passivel de aplicacdo das medidas cabiveis.

14  NAS MEDIGOES PARA FATURAMENTO

Para as medigbes de faturamento seguirdo os seguintes critérios:

Servicos de Corte e Religacao

A medicao ocorrera por unidade de servicos executados, ndo devendo em nenhuma
hipotese, considerar servigos ndo executados (visitas) independente do motivo.
Considera-se uma unidade de servigo, 1 (um) Ordem de Servigo emitida para
€execucao.

O relatério com as medicdes devera ser elaborado pela CONTRATADA no ultimo dia
do més e encaminhada para o Fiscal do Contrato da CONTRATANTE que devera
assinar em conjunto até o 3° dia util do més subsequente ao da apresentagao da
medicao.

A devolugdo da medigao nao aprovada pela fiscalizagdo em hipotese algum servira de
pretexto para que a CONTRATADA suspenda a execugdao dos servicos.

Descontos da Medigao:
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As medic¢bes para faturamento referem-se a servigos Executados;

De acordo com a penalidade e sua respectiva natureza dos itens acima sera inserido
no calculo como desconto seguindo as seguintes regras:

Para cada Falta Leve: desconto até 1% sobre o total das medi¢cdes dos respectivos
Servigos.

Para cada Falta Média: desconto de até 5% sobre o valor total das medi¢des dos
respectivos servigos.

Para cada Falta Grave: desconto de até 10% sobre o total das medi¢cdes dos
respectivos servigos, com risco de recisdo contratual.

Os percentuais serdao aplicados conforme reincidéncia, gravidade e impacto na
execucao contratual

15  DISPOSIGOES GERAIS

A DAEV S.A., a seu critério e a titulo de fiscalizagao, podera executar os mesmos
servigos em determinadas regides da cidade.

No caso de quebra dos equipamentos (Smartphones, etc.), ou veiculos, a
CONTRATADA devera substitui-los de imediato e sem 6nus para a CONTRATANTE.
Nota 1: As atividades de carregamento e descarregamento dos dados seréo efetuadas
via WEB através do Smartphones ou qualquer outro método definido pela
CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera obedecer aos procedimentos operacionais da DAEV S.A.
durante toda a vigéncia do contrato.

Todas as despesas decorrentes da prestagcao dos servicos de corte e religagao
referentes a mao de obra, aquisicdo ou locacdo de materiais, ferramental,
equipamentos, veiculos, encargos em geral, sdo de responsabilidade da contratada,
exceto a aquisicao de lacres numerados padrao DAEV S.A. e recomposicéo de piso do
passeio.

16  PENALIDADES
16.1 CONSIDERA-SE COMO FALTA LEVE:

Atraso na entrega ou envio do servico junto a DAEV S.A., de 30 minutos até duas
horas sem justificativa aceita pela DAEV S.A;
Veiculo sujo;

16.2 CONSIDERA-SE COMO FALTA MEDIA:

Atraso na entrega ou envio do servigo junto a DAEV S.A. superior a duas horas, sem
justificativa aceita pela DAEV S.A;;

Falta de asseio do funcionario;

Deixar de prestar informagdes e/ou esclarecimentos;

Descumprimento do cronograma/programacédo de servigos a serem desenvolvidos
pela DAEV S.A.
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Acbes truculentas, discussbes e/ou desentendimentos que nao resultem em
agressdes fisicas, mas que desagradem e ofendam os clientes durante a
prestacdo do servigo, comprometendo a imagem da DAEV S.A;;

Invasdo domiciliar (adentrar no imovel sem autorizagdo do morador);

Falta de Uniforme, Cracha e/ou EPI'S;

Corte e/ou religagao indevidos;

Nao cumprir com as metas dos indicadores do item 13.

16.3 CONSIDERA-SE COMO FALTA GRAVE:

Perda de dados;

Acbes truculentas, discussdes e/ou desentendimentos que resultem em
agressoes fisicas, comprometendo a imagem da DAEV S.A;;

Prestar servigo sem vinculo empregaticio;

Pedido ou recebimento de gratificagdes;

Veiculos sem condi¢cbes operacionais;

Exercer atividades nao inerentes ao objeto do CONTRATO;

Funcionario apresentar-se alcoolizado, ingerir bebida alcodlica ou fazer uso de drogas
ilicitas durante a jornada de trabalho;

Toda e qualquer informacgao incorreta e ou falsa prestada pela Contratada, resultante
do processo de Corte e Religagdo acarretando prejuizos a empresa e/ou ao

consumidor;

Extravio ou ndo instalagao de lacre, tendo material em estoque.

Realizar corte em dias indevidos sem a confirmag¢ao da DAEV S.A.

17 CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

ETAPA/PRAZO PRAZO (DIAS)

05 15 20 30
1 - Assinatura do contrato e apresentacdo dos documentos|X
imprescindiveis para realizagao dos servigos.
2 — Apresenter a equipe uniformizada, veiculos a vistoria da X
DAEV S.A. até (15 dias)
3 - Apresentacdo de equipamentos eletrbnicos (smartphones/ X
tablets), até (20 dias).
4 — Treinamento dos Colaboradores da CONTRATADA X
realizada pela CONTRATANTE (20 dias)
5 — Instalagcédo da sede de apoio administrativo para atendimento X
do contrato, até (30 dias).

RAFAEL HENRIQUE DA SILVA BRAZ
Gerente Administrativo e Comercial
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Especificagoes Basica

Dispositivo OB reutilizavel para corte/supressdo de agua em cavaletes e ramais, nas
bitolas de 1/2" a 2". Componentes (eixo central, arruelas e porca quadrada) fabricados
integralmente em latdo nobre, com vedagao em borracha natural especial.

Modelo original com encaixe quadrado e ponta macho (rosca externa), compativel com
chave aplicadora especial tipo fémea de encaixe quadrado, disponivel em
comprimentos de 5 cm a 220 cm, nas versdes rigida ou flexivel, necessario para
instalagao e remocgao do dispositivo.

MATERIAL

PORCA/CORPO E ARRUELAS - Liga de cobre — O material ndo pode apresentar
corrosao durante as duas utilizagdes previstas.

VEDACAO - Borracha Natural / SBR (Dureza 65 +/-5 Shore).
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

DADOS DO LICITANTE
Denominacgao:
Endereco:
CEP: \ Fone: \ WhatsApp:
CNPJ: Insc. Estadual:
e-mail: Site:

A apresentacdo desta Proposta sera considerada como indicacdo bastante de que
inexistem fatos que impegam a participagao do licitante neste certame.

Lote Unico
Item| Quant. | Unid. Descrigao R$ Unitario R$ Total
1. 7.200 Sv |Servico de corte de agua no
cavalete/caixa padrao,
conforme especificado em
Edital.
2. 240 Sv |Servico de corte de agua no
passeio, conforme

especificado em Edital.

3. 7.200 Sv |Servico de religagdo de agua
no cavalete/caixa padrao,
conforme especificado em

Edital.
4. 240 Sv |Servigo de religagdo de agua
no passeio, conforme

especificado em Edital.

Soma Valor Total R$:

Valor total da proposta por extenso:

Prazo de vigéncia da contratagao: 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados da data de assinatura do contrato.

Prazo de validade da proposta: dias (minimo de 60 dias) contados a partir
da data de apresentagao da proposta.

Declaro, sob as penas da lei, que os pregos cotados incluem todos os custos e
despesas necessarias ao cumprimento integral das obriga¢cdes decorrentes desta
licitacdo, com mao-de-obra, materiais, equipamentos, uniformes, transporte e
alimentagcao de pessoal, cracha de identificagao, equipamentos de protecao individual
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(EPI), veiculos, beneficios (inclusive salariais) decorrentes do acordo coletivo da
categoria dos integrantes da equipe de trabalho, bem como quaisquer outras
despesas, todos os encargos e incidéncias, diretos ou indiretos, ndo importando a
natureza (incluindo o diferencial de aliquotas do ICMS), que recaiam sobre a prestacao
dos servigos objeto do presente contrato, que correrdo por nossa conta e risco.
Também estao contemplados nos precos propostos os custos derivados da aplicagao,
se for o caso, do disposto na Lei Complementar Federal e do Municipio de Valinhos
referente ao ISSQN, na legislagdo do imposto de renda e na legislag&o previdenciaria.

Declaro que, por ser de seu conhecimento, atende e se submete a todas as clausulas
e condicdes do Edital e Anexos, relativos a licitacdo supra, bem como as disposicoes
da Lei Federal n° 13.303/2016 Lei Complementar n°® 123/2006, com a redagao que |lhe
atribuiu a Lei Complementar 147/2014, e demais normas complementares que
disciplinam o certame e que integrardo o ajuste correspondente, no que lhe for
pertinente.

Declaro, sob as penas da lei, que tem condicbes de fornecer a quantidade
estabelecida no prazo assinalado, independentemente dos demais compromissos de
fornecimento porventura existentes, bem como prestara o servico de acordo com as
especificacoes técnicas (Anexo Il do Edital), respeitando as condi¢des de embalagens,
prazos de validade, frete, descarga, impostos, taxas, requisitos especificos, enfim
todas as especificagdes.

Dados do responsavel para assinatura do contrato:
Nome completo:

RG n°:

CPF n°:

Cargo/Fungao ocupada:

E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Aos, de de 2026.

Assinatura do representante legal
Nome do representante legal:
RG e CPF do representante:
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ANEXO IV - DECLARAGAO DE HABILITAGAO

A empresa inscrita no CNPJ sob n°

, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° DECLARA:

1) Que cumprira integralmente os principios da legalidade, moralidade,
impessoalidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia, integridade, responsabilidade
social e sustentabilidade, conforme Edital,

2) Nado emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo, a partir de 14 anos, na
condi¢cao de aprendiz

3) Que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no
presente processo licitatorio, inclusive condenagao judicial na proibicdo de contratar
com o Poder Publico ou receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
transitada em julgada ou nao desafiada por recurso com efeito suspensivo, por ato de
improbidade administrativa, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

4) Que nédo se encontra declarada inidénea, nem suspensa ou impedida de licitar e
contratar com a Administragcéo Publica.

5) Que observou e atende plenamente aos requisitos previstos aplicaveis a
ME/EPP;

6) Que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na CF/88, leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificacao.
7) Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social.

8) Ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso
Il do art. 5° da CF/88.

9) A empresa encontra-se em situagao regular perante o Ministério do Trabalho,
no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da
Constituicao Federal,

10) Para o caso de empresas em recuperagao judicial: estar ciente de que no
momento da assinatura do contrato deverei apresentar copia do ato de nomeacao do
administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional
responsavel pela condugao do processo e, ainda, declaragao, relatorio ou documento
equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperagao judicial esta
sendo cumprido;

11) Para o caso de empresas em recuperagao extrajudicial: estar ciente de que
no momento da assinatura do contrato deverei apresentar comprovacido documental
de que as obrigagdes do plano de recuperagao extrajudicial estdo sendo cumpridas;
12) DA POLITICA ANTICORRUPCAO

12.1) Declaro que cumprira as disposi¢cdes das Leis Federais n° 12.846/2013,
13.303/2016, Decreto Federal n° 11.129/2022 e demais normas de integridade
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aplicaveis, abstendo-se de qualquer ato de corrupgdo, fraude, pagamento ou
vantagem indevida, aplicaveis e vigentes durante a execugdo deste contrato. Esta
obrigagdo alcanga seus socios, administradores, empregados, prepostos,
subcontratados e terceiros, pelos quais é integralmente responsavel.

12.2) Declara e adere as disposicdes do Codigo de Conduta, Etica e Integridade,
Politica Anticorrupgédo e demais normativos do Sistema de Integridade da DAEV S.A.,
disponiveis para consulta no site institucional da Empresa.

12.3) Declaro cooperar com auditorias, fiscalizagbes e investiga¢des, fornecendo
documentos e informagdes solicitadas, e reportar imediatamente qualquer suspeita de
irregularidade ao Canal de Denuncias oficial da DAEV S.A.

12.4) O descumprimento desta clausula sujeitara a Contratada aplicagdo de
penalidades previstas na legislagao pertinente.

PARA O CASO DE MICRO EMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE
INCLUIR OS ITENS 11 A 14:

13) Que a empresa nao possui qualquer dos impedimentos previstos neste Edital.
14) Que a empresa nao possui qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e
seguintes, todos do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2.006, alterada pela Lei Complementar n°147, de 7 de agosto de 2.014, e pela Lei
Complementar n® 155 de 27 de outubro de 2.016, cujos termos conhego na integra.

15) Que, em se tratando de microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei
Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

16) DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das san¢des e multas previstas
no ato convocatoério, ser microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos
do enquadramento previsto nos incisos | e Il e §§ 1° e 2° bem como ndo possui
qualquer dos impedimentos previstos nos §§ 4° e seguintes todos do artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2.006, alterada pela Lei
Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2.014, cujos termos declaro conhecer na
integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério de
desempate e comprovar a regularidade fiscal nos termos previstos nos artigos 42 a 45
da referida lei complementar, alterada pela Lei Complementar n° 155, de 27 de
outubro de 2016, no procedimento licitatério realizado pelo DAEV S.A.

Aos, de de 2026.

Assinatura do representante legal
Nome do representante legal:
RG e CPF do representante:
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ANEXO V - MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N° 12026

Processo de Compras n° 259/2026
Pregao Eletrénico n°® 21/2026

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE CORTE E
RELIGAGAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA
DE IMOVEIS  LOCALIZADOS EM
VALINHOS/SP QUE ENTRE SI CELEBRAM O
DAEV S.A. E , REFERENTE AO
PREGAO ELETRONICO N° /2026,
PROCESSO DE COMPRAS N° 259/2026, NO
VALOR TOTAL DE R$ .

O DAEYV S.A., inscrito no CNPJ sob n° 44.635.233/0001-36, com sede na Rua Orozimbo
Maia, n° 1054, Vila Sénia, na cidade de Valinhos, Estado de Sdo Paulo, neste ato
representado por seu Presidente, NOME, QUALIFICAGAO, portador da cédula de
identidade RG n® _ SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob n°® | residente e
domiciliado na cidade de , Estado de Sao Paulo, doravante denominado DAEV
S.A.; e de outro lado a empresa QUALIFICACAO, neste ato representada por
QUALIFICAGAO, doravante denominada CONTRATADA; t@m entre si certo e
avencgado, em conformidade com os elementos e despachos constantes do processo
de compras n° 259/2026, Pregao Eletrénico n°® /2026, mediante as clausulas e
condigdes que mutuamente aceitam e se outorgam, a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Este instrumento tem por objeto a contratagdo de empresa para prestacao de
servicos de corte e religacdo do abastecimento de agua de imdveis localizados em
Valinhos/SP, em conformidade com as especificagdes descritas no Anexo Il deste
Edital, a saber:

1.2 O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condicoes,
acréscimos ou supressdes, nos termos do §1° do artigo 81, da Lei Federal n°
13.303/2016.

1.3  Vinculam-se ao presente contrato os seguintes documentos:

a. Proposta datada de , apresentada pela CONTRATADA,;

b. Edital e anexos do pregéao eletrébnico n® __ /2026;

c. Ata da Sessao Publica.

1.4 O regime de execucao deste contrato € o de menor preco total.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO SUPORTE LEGAL

21 O presente contrato é regido pela Lei Federal n° 13.303/2021, Lei
Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n° 147/2014, Lei
Complementar n°® 155 de 27 de outubro de 2.016, e pelo Regulamento Interno de
Licitacbes e Contratos da DAEV S.A.

2.2 Os casos omissos serdo solucionados por parecer juridico, respeitando as
legislagdes e normas regulamentadoras aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR E DOS RECURSOS

3.1 O valor total do presente contrato é de R$ ( ),
na forma da proposta apresentada pela contratada.

3.2 As despesas decorrentes da execugao do presente contrato correrao por conta
de verba propria consignada no orgamento vigente, classificagdo programatica n°® ,
natureza da despesa n° , empenho n° , de
3.3 O valor inicial atualizado deste contrato podera sofrer, nas mesmas condlgoes
acréscimos ou supressdes, conforme estabelece o §1° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

41 O prazo de vigéncia é de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados da data de assinatura do contrato.

4.2 O presente instrumento podera ser prorrogado, desde que haja concordancia
das partes e seja observado o disposto na Lei 13.303/2.016 e pelo Regulamento
Interno de Licitagdes e Contratos da DAEV S.A.

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE

5.1 Caso a vigéncia seja prorrogada, o preco podera ser reajustado observada a
periodicidade anual. Em caso de reajuste sera calculado conforme a seguinte
férmula:

R = Po IPCA - IBGE 1
% [ ( JPcA-1BGEo ) -1 |

Na qual:

R = parcela de reajuste;

Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos precos ou preco do
contrato no més de aplicagcdo do ultimo reajuste;

IPCA-IBGE / IPCA-IBGEo = variagdo do IPCA-IBGE - indice de Pregos ao
Consumidor Amplo, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
ocorrida entre o més de referéncia de precos, ou o més do ultimo reajuste aplicado, e o
més de aplicagao do reajuste.

5.2 A atualizagdo dos pregos sera processada apos o periodo completo de 12

(doze) meses, tendo como referéncia o més de apresentagdo da proposta pela
CONTRATADA.
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5.3 O indice de reajuste sera apurado no momento da aplicagdo do reajuste, nos
termos da Lei 13.303/2016.

5.4  Fica vedado qualquer novo reajuste pelo prazo de 1 (um) ano.

5.5 As hipbteses excepcionais ou de revisdo de precos serdo tratadas de acordo
com a legislacéo vigente e exigirdo analise juridica e econémica para avaliagao de
eventual desequilibrio econbmico-financeiro do contrato.

5.6 Fica ressalvada a possibilidade de alteragdo da metodologia de reajuste, desde
que sobrevenham normas federais e/ou municipais que as autorizem.

CLAUSULA SEXTA - DA SUBCONTRATAGAO
Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto contratual.

CLAUSULA SETIMA — DAS CONDIGOES DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1 O servico sera realizado na forma estabelecida no Anexo Il — Termo de
Referéncia, do Edital.
7.2 O prazo de execugdo / vigéncia esta estabelecido no Anexo Il — Termo de

Referéncia do Edital, e sera contado da data de assinatura do contrato.

7.3 Caso seja constatado que o servigo esteja em desacordo com o especificado, a
CONTRATADA devera, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do
recebimento da notificacdo expedida pelo DAEV S.A., providenciar a sua corregao,
sem qualquer 6nus para o DAEV S.A.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO

8.1 Nao obstante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela
execugao do objeto, ao DAEV S.A. é reservado o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagao do presente contrato.

8.2 A gestado do presente contrato sera realizada pela Geréncia requisitante e a sua
fiscalizacdo pelo funcionario , 0 qual sera responsavel, pela
conferéncia do objeto, da quantidade entregue, do valor faturado, pela documentagao
que comprove a manutencao da habilitacgdo da CONTRATADA, pelo encaminhamento
da Nota Fiscal para pagamento, e pelo controle do prazo de vigéncia contratual.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

9.1 As medigbes, para efeito de pagamento, seréo realizadas de acordo com o0s
seguintes procedimentos:

a) No primeiro dia util subsequente ao més em que foram prestados os servigos, a
CONTRATADA entregara relatério contendo os quantitativos totais mensais dos
servigos realizados, e os respectivos valores apurados a Fiscalizagao designada pelo
DAEV S.A;

b) A Fiscalizagao solicitara a CONTRATADA, na hipdtese de glosas e/ou incorre¢des
de valores, a correspondente retificacdo objetivando a emissao da nota fiscal/fatura, a
ser realizada em, no maximo, 02 (dois) dias uteis;
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c) A apresentacdo de documentos com incorregdes interrompe a contagem dos
prazos.

9.2 Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a Fiscalizagao
comunicara a CONTRATADA o valor aprovado e autorizara a emissao da
correspondente nota fiscal/fatura, a ser apresentada a Fiscalizagdo em até 03 (trés)
dias uteis da comunicacdo dos valores aprovados. Estando em ordem a
documentacao, a Fiscalizagao atestara a medicdo mensal e encaminhara a Nota Fiscal
a pagamento.

9.3 As notas fiscais/faturas deverao ser emitidas pela CONTRATADA contra o
DAEV S.A., e apresentadas para a Fiscalizagdo juntamente com a documentagao de
instrugdo do pagamento.

9.4 Quando da emissdo da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o
valor das retencgdes, a titulo de “RETENCAO PARA O ISS” e de "RETENCAO PARA A
SEGURIDADE SOCIAL", separadamente.

a) Poderao ser deduzidos da base de calculo da retencéo, os valores dos custos de
fornecimento incorridos pela CONTRATADA a titulo de vale-transporte e de vale-
refeicdo, nos termos da legislagao propria. Tais parcelas deverdo estar discriminadas
na nota fiscal;

b) A falta de destaque do valor da retengdo na nota fiscal impossibilitara a
CONTRATADA de efetuar sua compensacgao, ficando a critério do DAEV S.A.
proceder a retencao/recolhimento devidos sobre o valor bruto da nota fiscal/fatura ou
devolvé-lo a CONTRATADA.

c) Considera-se preco do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma
deducéo.

9.5 O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

9.6 A CONTRATADA entregara ao DAEV S.A. a Nota Fiscal acompanhada dos
seguintes documentos:

a) certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribui¢gdes sociais) e a Divida Ativa da Uniéo;

b) certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Estadual, da sede ou do
domicilio da contratada;

c) certiddo de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do
domicilio da contratada;

d) certiddao de regularidade de débito para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS); e

e) certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Positiva de Débitos
Trabalhistas com Efeitos de Negativa.

9.7 Serao aceitas como prova de regularidade, certiddes positivas com efeito de
negativas e certiddes positivas que noticiem em seu corpo que os débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

9.8 Desde que a documentagdo fiscal esteja em boa ordem, a Fiscalizagdo
encaminhara a Nota Fiscal a pagamento que sera realizado mediante transferéncia
bancéaria em conta corrente em nome da CONTRATADA no prazo de até 15 (quinze)
dias contados do aceite da Fiscalizag&o.
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99 A apresentacdo da Nota Fiscal com incorregbes, ou sem a completa
documentagao prevista no caput, ensejara a prorrogacao do prazo de pagamento por
igual numero de dias a que corresponderem os atrasos e/ou as incorregoes verificadas.
9.10 Por ocasido de cada pagamento, serdo feitas as retengdes eventualmente
devidas em funcgao da legislacao tributaria.

9.11 A ndo apresentacao de certiddes negativas de débito, ou na forma prevista no
item 9.6, ndo impede o pagamento, porém sera objeto de aplicagcao de penalidade ou
rescisdo contratual, conforme o caso.

9.12 A nota fiscal eletrbnica acompanhada das certidbes negativas de débitos,
devera ser enviada exclusivamente por sistema no portal do DAEV, através da
plataforma 1DOC, enderecada ao solicitante, que fara a conferéncia e encaminhara a
nota para pagamento.

9.13 Fica ressalvada qualquer alteracao por parte do DAEV S.A., quanto as normas
referentes ao pagamento de fornecedores.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

Além do disposto no edital de licitagcdo, especialmente no Anexo Il — Termo de
Referéncia, obriga-se a CONTRATADA a:

10.1 Indicar preposto para tratar de assuntos de cunho administrativo, bem como
comunicar ao DAEV S.A., sempre que necessario, as ocorréncias verificadas no
transcorrer da execugao do presente contrato.

10.2 Prestar os esclarecimentos e as orientagdes que forem solicitadas pela
Fiscalizacao.

10.3 Adotar todas as providéncias técnicas indispensaveis a prevencao de acidentes,
cumprir e fazer cumprir as normas de seguranga e medicina do trabalho, constantes da
Lei n°® 6.514/1977 e do Titulo I, Capitulo V, da CLT e no que couber aplicar no setor de
trabalho os preceitos que constam dos artigos 154 a 201 do mesmo diploma legal.

10.4 Integrar-se junto ao Técnico de Seguranga do Trabalho e a C.I.P.A. do DAEV
S.A solicitando orientagdo especializada e dando fiel cumprimento as suas
recomendagdes.

10.5 Manter o Técnico de Seguranga do Trabalho e a C.I.P.A. do DAEV S.A.
informada a respeito das medidas adotadas no campo da Seguranga e Medicina do
Trabalho, s6 praticando medidas que afetem o DAEV S.A., direta ou indiretamente,
mediante autorizacdo expressa e por escrito.

10.6 Arcar com os tributos, impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e
parafiscais que sejam devidos em decorréncia direta ou indireta do presente Contrato.
10.7 Responsabilizar-se, em caso de acidente de trabalho, pelo encaminhamento
médico do acidentado, bem como a comunicagdo ao INSS, através do procedimento
C.A.T. — Comunicacgao de Acidente de Trabalho.

10.8 Arcar com as despesas decorrentes de locomocao e atendimento médico, nos
casos em que o DAEV S.A. tenha que efetuar o encaminhamento de seu funcionario.
10.9 Responsabilizar-se pela assisténcia médica (INSS ou Convénio) e demais
beneficios legais da Previdéncia, junto aos seus funcionarios a servico deste Contrato
(Lei n°® 8.213/1991 e legislagao posterior).
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10.10 Orientar seus funcionarios a servico deste Contrato para que conduzam os
trabalhos de acordo com as normas técnicas adequadas, em estrita observancia as
legislagdes pertinentes aplicaveis.

10.11 Responsabilizar-se pelas medidas de protecdo constantes das Normas
Regulamentadoras — NR — do Capitulo V, Titulo Il, da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho aprovadas pela Portaria n°
3.214, de 08 de junho de 1978.

10.12 Arcar com todas as despesas relativas a EPI'S, salarios, encargos sociais,
trabalhistas, de previdéncia social, assisténcia médica e de pronto socorro, bem como,
pagamento de quaisquer adicionais que sejam ou venham a ser devidos a seu
pessoal.

10.13 Apresentar o devido Certificado de Aprovacao (C.A.) pelo Ministério do Trabalho
dos EPI'S utilizados.

10.14 Responsabilizar-se por todas e quaisquer agdes judiciais, reivindicagbes de
seus funcionarios, em qualquer circunstancia, neste particular, considerada como
unica e exclusiva empregadora e responsavel por qualquer énus com que o DAEV
S.A. venha a arcar, em qualquer época, decorrente de tais agdes, reivindicagdes ou
reclamacgdes.

10.15 Responsabilizar-se por danos causados ao Poder Publico ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, ou de seus funcionarios, na execucédo do Contrato,
nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento
pelo érgéo interessado do DAEV S.A.

10.16 Responsabilizar-se pelos danos e prejuizos durante a execucdo do objeto
causados ao DAEV S.A. ou a terceiros por acdo ou omissao propria de seus
funcionarios.

10.17 Responsabilizar-se pela conduta de seus funcionarios durante as horas de
trabalho.

10.18 Empregar oficiais qualificados atentando para o uso de EPIs, equipamentos e
ferramentas adequadas e necessarias ao perfeito cumprimento do contrato, devendo
os mesmos estar devidamente uniformizados e identificados na forma determinada
pelo DAEV S.A.

10.19 Executar o objeto em estrita observancia as normas técnicas da ABNT e as
normas de higiene e seguranca, aplicaveis a espécie.

10.20 Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na
contratacao.

10.21 A CONTRATADA em situacao de recuperacgao judicial/extrajudicial devera
comprovar o cumprimento das obrigagbes do plano de recuperagao
judicial/extrajudicial sempre que solicitada pela Fiscalizacédo e, ainda, na hipétese de
substituicdo ou impedimento do administrador judicial, comunicar imediatamente, por
escrito, a Fiscalizagdo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES E DAS
RESPONSABILIDADES DO DAEV S.A.

11.1 Indicar, formalmente, o Gestor e Fiscal da contratacdo para acompanhamento
da execugao contratual.
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11.2 Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso de
execucao do presente contrato, fixando prazo para a sua correcao.

11.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA
de acordo com o contrato e seus anexos;

11.4 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
11.5 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

11.6 Acompanhar e fiscalizar a execugdao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADA,;

11.7 Aplicar a CONTRATADA as san¢des motivadas pela inexecucgéo total ou parcial
do Contrato;

11.8 Cientificar a diretoria juridica, para ado¢ao das medidas cabiveis quando do
descumprimento de obrigagdes pela CONTRATADA,;

11.9 Emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao
do ajuste.

11.10 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGP

12.1 As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacao da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaracéo ou de aceitacido expressa.

12.2 Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

12.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.

12.4 A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de sub operacdo firmados ou que venham a ser celebrados pela
CONTRATADA.

12.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da
CONTRATADA elimina-los, com excec¢ao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdao para fins de
comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

12.6 E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.
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12.7 Se o caso, a CONTRATADA devera exigir de sub operadores e subcontratados
o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

12.8 O DAEV S.A. podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo a CONTRATADA atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES E RESCISAO DO
CONTRATO

13.1 A contratada estara sujeita as seguintes sancbes administrativas, conforme a
Lei Federal n° 13.303/2016, bem como ao Regulamento Interno de Licitagcdes e
Contratos RILC, e demais normas pertinentes.

13.2 Na aplicacao das sanc¢des, serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes e atenuantes;

d) os danos ocasionados ao DAEV S.A;;

e) a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

13.3 Comete infracdo administrativa aquele que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo total do contrato;

c) deixar de entregar a documentacgao exigida;

d) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado e aceito pelo DAEV S.A;;

e) deixar de cumprir clausula contratual ou ensejar o retardamento da execucéo ou da
entrega do objeto da contratagdo, sem motivo justificado;

f) apresentar declaracdo ou documentacgao falsa;

g) fraudar a contratagéo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

h) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

i) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagao;

j) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

k) efetuar subcontratagéo, salvo se prevista em edital.

13.4 Sangbes aplicaveis:

| — Adverténcia

Aplicavel quando forem constatadas irregularidades de pouca gravidade e a
contratada der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposigao de penalidade mais grave.

Il — Multa aplicavel de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

13.5 Antes da aplicacdo da multa e/ou da rescisdao contratual, sera facultada a
contratada a apresentagao de defesa no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data de sua intimacgao.

13.6 Caso a defesa nao seja acatada pelo DAEV S.A., sera emitida guia para
pagamento, com vencimento em 30 (trinta) dias, a ser encaminhada a contratada pelo
fiscal e pelo gestor do contrato.
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13.7 Caso a contratada ndo efetue o pagamento administrativo da multa no prazo
fixado, sera promovida a cobrancga judicial.

13.8 O atraso na execugdo do contrato superior a 30 (trinta) dias autoriza o DAEV
S.A. a promover a rescisdo contratual, por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas.

13.9 Todas as sangbes poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa e
descontadas de eventuais valores a receber.

13.10 A aplicagdo das sang¢des nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigagédo de
reparagao integral dos danos causados ao DAEV S.A.

[l — Suspenséo temporaria de licitar e contratar

Aplicavel nas hipoteses descritas nas alineas “b”, “d”, “e”, “f’ e “g” do art. 13.3, sempre
que néo se justificar a imposigéo de penalidade mais grave.

IV — Impedimento de licitar e contratar

Aplicavel a sangdo nas hipdteses das condutas descritas nas alineas “h”, “i” e “”, bem
como nas alineas “b”, “d”, “f’, e “g” do item 13.3 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA EXTINGAO

14.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obriga¢gdes de ambas as partes,
ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

14.2 Se as obrigagdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia podera
ser prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragcao
providenciar a readequagao do cronograma fisico-financeiro.

14.3 Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
da CONTRATADA:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangoes
administrativas; e

b) podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara
as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugéo contratual.

14.4 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 82 da Lei
Federal 13.303/2016, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a
ampla defesa.

14.5 A alteracao social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.6 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

14.7 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

a) Apuragao do percentual contratual ja cumprido ou parcialmente cumprido;

b) Relacado dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

C) Indenizagdes e multas.

14.8 O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta n&o dispuser de créditos orgcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes nao explicitas nas clausulas deste instrumento serao
decididos pelo DAEV S.A., segundo as disposi¢des contidas na Lei Federal n°
13.303/2016, e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, e normas e
principios gerais dos contratos principios juridicos aplicaveis, independentemente de
transcricoes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ATENDIMENTO A NORMAS E VALORES

16.1 A licitante declara e assegura que cumprira as disposi¢cdes das Leis Federais n°
12.846/2013, 13.303/2016, Decreto Federal n° 11.129/2022 e demais normas de
integridade aplicaveis, abstendo-se de qualquer ato de corrupgao, fraude, pagamento
ou vantagem indevida, aplicaveis e vigentes durante a execugao deste contrato. Esta
obrigagdo alcangca seus soécios, administradores, empregados, prepostos,
subcontratados e terceiros, pelos quais é integralmente responsavel.

16.2 Alicitante declara e adere as disposicdes do Coédigo de Conduta, Etica e
Integridade, Politica Anticorrup¢cdo e demais normativos do Sistema de Integridade
da DAEV S.A., disponiveis para consulta no site institucional da Empresa.

16.3 Alicitante devera cooperar com auditorias, fiscalizagbes e investigacoes,
fornecendo documentos e informagdes solicitadas, e reportar imediatamente qualquer
suspeita de irregularidade ao Canal de Denuncias oficial da DAEV S.A.

16.4 A proponente vencedora em observancia ao Cédigo de Conduta, Etica e
Integridade da DAEV, segue principios e orientagdes voltadas a sustentabilidade.

16.5 O descumprimento desta clausula sujeitara a Contratada aplicacdo de
penalidades previstas na legislagao e na clausula “Das Penalidades” deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA POLITICA ANTICORRUPGAO

17.1 A CONTRATADA declara e assegura que cumprira as disposicoes das Leis
Federais n® 12.846/2013, 13.303/2016, Decreto Federal n°® 11.129/2022 e demais
normas de integridade aplicaveis, abstendo-se de qualquer ato de corrupgao, fraude,
pagamento ou vantagem indevida, aplicaveis e vigentes durante a execucao deste
contrato. Esta obrigacdo alcanga seus socios, administradores, empregados,
prepostos, subcontratados e terceiros, pelos quais a CONTRATADA ¢ integralmente
responsavel.

17.2 A CONTRATADA declara e adere as disposicdes do Cédigo de Conduta, Etica
e Integridade, Politica Anticorrupgdo e demais normativos do Sistema de Integridade
da DAEV S.A., disponiveis para consulta no site institucional da Empresa.

17.3 A CONTRATADA devera cooperar com auditorias, fiscalizacbes e
investigagbes, fornecendo documentos e informagdes solicitadas, e reportar
imediatamente qualquer suspeita de irregularidade ao Canal de Denuncias oficial
da DAEV S.A.

174 O descumprimento desta clausula sujeitara a Contratada aplicagdo de
penalidades previstas na legislagao e na clausula “Das Penalidades” deste contrato.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

Elegem as partes o Foro da Comarca de Valinhos, Estado de Sdo Paulo, ficando a
critério exclusivo do DAEV S.A. a opg¢do de eleicdo do Foro da sede da
CONTRATADA, se assim vier a interessar, para dirimir as questbes porventura
existentes e decorrentes do presente instrumento contratual, desistindo de outro
qualquer por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim, certas e avencadas, assinam as partes ja qualificadas no
predmbulo o presente TERMO DE CONTRATO N° /2026, redigidoem ()
laudas e firmado em 04 (quatro) vias de igual forma e teor, permanecendo a primeira
via em poder da Diretoria Juridica, a segunda via juntada no processo de origem, a
terceira via em poder da Unidade de Contabilidade e Orgamento e a quarta via entregue

a CONTRATADA. Eu, , (cargo), digitei e lavrei o presente

Termo, conforme elementos e documentos constantes do processo de compras n°
12026. Eu, , (cargo), conferi e ratifico.

Valinhos,

Pelo DAEV S.A.:

Pela CONTRATADA:
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